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Obiettivi

AVVICINARE
le persone 
alla 
psicologia

RACCOGLIERE
le istanze 
provenienti 
dalla 
cittadinanza

MIGLIORARE
la visibilità 
delle realtà 
psicologiche 
sul territorio

COSTRUIRE
reti di 
relazione 
stabili con le 
istituzioni 
territoriali 



Struttura progetto 

Organizzazione gazebo

Call e contatti con i colleghi 
volontari

Permessi occupazione suolo Domande di patrocinio

Step preliminari
Analisi e 

classificazione delle 
domande 2016

Definizione scheda 
raccolta domande 

2017

Preparazione dei 
materiali

Contatti con 
istituzioni territoriali 



Materiali 

Brochure

Codice 
deontologico

Servizi di 
zona 



Materiali 

Cartoline 
tematiche 

Cartoline 
pregiudizio

Gadget



1
box OPL in ogni 
zona di Milano 

2 
referenti OPL 
per ogni box

120
colleghi 

volontari 

Struttura progetto



Numeri! 

Circa 1.200 cittadini coinvolti 
nei diversi quartieri

70% donne, 30% uomini 

Fascia d'età prevalente:         
> 60 anni



I numeri in dettaglio 

ZONA Tot. Contatti Tot. questionari F M
Fascia età 

prevalente

2 (3 giornate) 110 ca. 108 74% 26%
40-60 anni 

e > 60 anni

3 (3 giornate) 220 ca. 59 56% 44% 40-60 anni

4 (3 giornate) 90 ca. 82 65% 35% > 60 anni

5 (3 giornate) 290 ca. 111 60% 40% 40-60 anni

6 (3 giornate) 90 ca. 83 75% 25% 40-60 anni

7 (3 giornate) 110 ca. 84 81% 19% > 60 anni

8 (3 giornate) 195 ca. 151 69% 31% > 60 anni

9 (2 giornate) 80 ca. 51 65% 35% > 60 anni

TOTALE 1185 ca. 729 70% 30% > 60 anni



Trend 2015-2016-2017
2015 2016 2017

ZONA Tot. Contatti Tot. Contatti Tot. questionari Tot. Contatti Tot. questionari

2 71 ca. 130 ca. 83 110 ca. 108

3 97 ca. 180 ca. 98 220 ca. 59

4 78 ca. 200 ca. 95 90 ca. 82

5 135 ca. 150 ca. 78 290 ca. 111

6 98 ca. 160 ca. 80 90 ca. 83

7 105 ca. 200 ca. 90 110 ca. 84

8 120 ca. 140 ca. 75 195 ca. 151

9 100 ca. 100 ca. 79 80 ca. 51

TOTALE 804 c.a. 1260 ca. 678 1185 ca. 729



Questionari
Aree sensibili

14%

10%
9% 9%

7%
6% 6%

5%
4%



AREE RITENUTE MAGGIORMENTE RILEVANTI

ZONA
INVECCHIAMENTO

PROBL. Età 
EV./ADOL.

BULLISMO 
E CYBER

ANSIA 
/ATTACCHI DI 

PANICO 
INTEGRAZIONE

EDUCAZIONE
/DSA

VIOLENZA DIPENDENZE
STRESS 

LAVORO

2 17% 14% 3% 6% 7% 5% 1% 1% 3%

3 7% 12% 7% 3% 2% 5% 0% 5% 2%

4 10% 12% 9% 17% 12% 10% 13% 13% 4%

5 17% 4% 2% 0% 1% 0% 2% 1% 1%

6 12% 11% 16% 15% 12% 10% 10% 6% 8%

7 12% 15% 17% 14% 9% 7% 10% 7% 9%

8 18% 8% 15% 15% 11% 7% 12% 7% 7%

9 16% 8% 0% 2% 4% 4% 0% 4% 0%

TOT.
14% 10% 9% 9% 7% 6% 6% 5% 4%



Quali servizi vorrebbe avere?

ZONA AREA RICHIESTA

2 
Età evolutiva e adolescenza, supporto per 

disturbi specifici

3 Età evolutiva e adolescenza

4 Supporto per disturbi specifici

5 Età evolutiva e adolescenza

6 Età evolutiva e adolescenza

7 
Supporto psicologico generico, età evolutiva e 

adolescenza

8 Supporto psicologico generico

9 
Supporto psicologico disturbi specifici, età 

evolutiva e adolescenza

Area prevalente: Età evolutiva e adolescenza



Quali servizi vorrebbe avere?

Area prevalente 2015: 
Informazioni generali sulla psicologia

Area prevalente 2016: 
Bullismo

Area prevalente 2017: 
Età evolutiva e adolescenza



Questionari

30%

70%

Conosce servizi psicologici?

sì no



Obiettivi

AVVICINARE
le persone 
alla 
psicologia

RACCOGLIERE
le istanze 
provenienti 
dalla 
cittadinanza

MIGLIORARE
la visibilità 
delle realtà 
psicologiche 
sul territorio

COSTRUIRE
reti di 
relazione 
stabili con le 
istituzioni 
territoriali 



LA PSICOLOGIA INCONTRA LE 
PERSONE


