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PREMESSA

Il presente documento intende illustrare, in modo sinteti-
co e strutturato, le direttrici strategiche e operative che
guideranno l'azione dell'Ordine degli Psicologi della Lom-
bardianelquadriennio 2025-2029.L e Linee Programmati-
che proposte sifondano su un insieme di valori guida con-
divisi: etica, responsabilita, partecipazione, trasparenza
e valorizzazione della professione psicologica come leva
per il benessere della collettivita. Esse prendono spun-
to dai dati emersi dalle ricerche promosse dal Consiglio
Nazionale dell'Ordine degli Psicologi e dalla Fondazione
Adriano Ossicini (‘Lo stato e le prospettive delle profes-
sioni psicologiche in Italia: IV Monitor 23-24, FALP For-
mazione Abilitante della Laurea in Psicologia 23-24), dal
confronto con leiscritte e gliiscritti, nonché all'esperienza
concreta delle attivita istituzionali condotte da OPL negli
ultimi mandati. La Consiliatura 2025-2029 dovra essere
caratterizzata da una visione sistemica e da un'azione ge-
nerativa, orientata non solo alla tutela, ma anche allo svi-
luppo della psicologia, intesa come professione, sapere e
risorsa pubblica. In particolare, con una forte attenzione
alle esigenze delle psicologhe e degli psicologi: sostenere
la professione in tutte le sue fasi, valorizzare i nuovi profi-
li, promuovere equita.



CONTESTO
DI RIFERIMENTO

Nel 2027 si prevede che il numero delle psicologhe e degli
psicologi superera le 140.000 unita a livello nazionale. La
professione & oggi largamente femminile (oltre 1'84%),
frammentata nei contestilavorativi, penalizzata sul piano
del reddito e della reputazione, ma al tempo stesso am-
piamente riconosciuta come strategica dalla cittadinanza
edalleistituzioni. Allaluce dicio, Ordine intende assume-
re unruolo guida per:

e Monitorare i trend di sviluppo della professione, i ruoli
e le pratiche professionali emergenti, l'evoluzione della
domanda di psicologia nel sistema pubblico e nel con-
testo privato

Pensare la crescita numerica in modo sostenibile
Promuovere equita e pari opportunita

Rafforzare l'identita e la visibilita della professione

Rappresentare la comunita delle psicologhe e degli
psicologi della Lombardia nei contesti istituzionali e di
fronte all'opinione pubblica

e Supportare lo sviluppo professionale in ogni fase del
ciclodivita lavorativa



LA LAUREA ABILITANTE

Il recente avvio della Laurea abilitante in psicologia rap-
presenta un cambiamento epocale nel sistema formativo
e nel processo diaccesso alla professione. Sitratta diuna
svolta che incide direttamente sulla qualita dei percorsi e
sul ruolo che ['Ordine deve giocare come garante e facili-
tatore. Per tale motivo, in queste Linee Programmatiche,
si dedica una parte specifica al tema: per accompagnare
il cambiamento, assicurare standard elevati, sostenere
le colleghe e i colleghi coinvolti (sia tirocinanti sia tutor)
e costruire alleanze strategiche con gli atenei e i soggetti
territoriali.

| dati del Think Tank FALP 2023-2024, promosso dalla
Fondazione della Professione Psicologica Adriano Ossi-
cini sulla formazione abilitante, evidenziano priorita stra-
tegiche imprescindibili: assicurare qualita e capillarita
del tirocinio pratico-valutativo (TPV), ampliare l'offerta
in termini di settori e tipologie di enti convenzionabili, e
rafforzare la figura del tutor attraverso formazione, sta-
bilizzazione e riconoscimento economico. E inoltre fon-
damentale semplificare le procedure, promuovere tavoli
tecniciregionali con scuole, ASST, terzo settore e valoriz-
zare le buone pratiche gia attive.

LOrdine dovra giocare un ruolo proattivo, coordi-

nando e monitorando questi percorsi per garantire
coerenza, sostenibilita e qualita complessiva.




LE AZIONI

DELLA PRESENTE
CONSILIATURA SI
ARTICOLANOINTRE
SEZIONI PRINCIPALI



1. PER LE PSICOLOGHE

E GLI PSICOLOGI

OBIETTIVO:

SOSTENERE LA PROFESSIONE INTUTTE LE
SUE FASI, VALORIZZARE | NUOVI PROFILI,
PROMUOVERE EQUITA

1.1. OCCUPABILITA E SVILUPPO PROFESSIONALE

Promozione dietica e deontologia, attraverso momenti
di formazione dedicati e iniziative di sensibilizzazione
rivolte a tutte le colleghe e i colleghi, per promuovere
una pratica professionale competente, responsabile e
rispettosa dei diritti della cittadinanza.

Servizi integrati e gratuiti per consulenza deontologi-
ca, legale, fiscale

Tutoraggio e accompagnamento alla professione

Monitoraggio delle offerte di lavoro e delle opportuni-
ta di finanziamento

Accesso facilitato ai tirocini
Formazione continua, gratuita e accessibile
Promozione del benessere e prevenzione burnout

Interlocuzione con il legislatore regionale sulle modali-
ta diesercizio della professione



Strumenti operativi: Servizio tutoring e sportello tirocini,
Referenti Territoriali, Comitato scientifico ECM, Casa della
Psicologia, Commissione Paritetica, Consulta Nuovilscrittie
Colleghe/iin Avvio di Carriera, Consulta Scuole di psicotera-
pia e Consulta Studenti, OPL Academy, lavoro istituzionale

1.2. PROFESSIONE AL FEMMINILE E PARI OPPORTUNITA

e Osservatorio sulle pari opportunita e gender pay gap
(20% in meno per le donne rispetto agli uomini - fonte
rendiconto di genere INPS 2024)

e Mentoring per ruoli di leadership, flessibilita lavorati-
va, supporto alla genitorialita, previdenza

e Prevenzione e contrasto alla violenza di genere

® Servizi per caregiving e inclusione lavorativa per per-
sone con disabilita

e Azioniconcrete asostegno della comunita LGBTQIA+

Strumenti operativi: Osservatorio pari opportunita e
generi, Comitato scientifico ECM, Casa della Psicologia,
convenzioni, protocolli interistituzionali a livello territo-
riale e regionale, campagne di comunicazione.

1.3. PROFESSIONE NEI SERVIZ| SANITARI,
SOCIOSANITARI E SOCIALI

e Sostegno all'applicazione della Legge 176/2020 per la
istituzione della Funzione Aziendale di Psicologia nelle
Aziende Sanitarie del SSN a garanzia della appropria-
tezza dell’attivita psicologica
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e Monitoraggio dei bandi di concorso, opportunita di ac- !
cesso al lavoro, retribuzione ed equo compenso

e Difesa della dignita professionale contro forme di
sfruttamento o svilimento dell’attivita psicologica

e Stabilizzazione dei fondi previsti dalla legge regionale
n.1/2024 per i servizi di psicologia nelle cure primarie

e Stabilizzazione dei fondi previsti dalla legge regionale
n.16/2021 per i servizi di psicologia scolastica

Strumenti operativi: Commissione Tutela, Consulta Sani-
ta, GDL Consultori, GDL Psicologia Cure primarie, Servizio
offertabandie opportunitadilavoro. Presenzanell'Osser-
vatorio Psicologia Cure Primarie di Regione Lombardia,
nel Comitato Tecnico Regionale “Scuola in ascolto’, nei ta-
voli tecniciregionali di competenza

1.4. NUOVI PROFILI PROFESSIONALI

e Proseguire il lavoro della Consulta dei Profili Profes-
sionali per mappare e valorizzare ruoli emergenti

e Sviluppare linee guida e percorsi formativi per i nuovi
ambitidiintervento

e Favorire lintegrazione tra formazione, ricerca e biso-
gnidel mercato del lavoro

FOCUS SPECIFICI:

e Psicologia scolastica: monitoraggio diffusione servizi

psicologia scolastica, laboratori su soft/hard skills, for-

v mazione continua e reti scuola-territorio, disturbi spe-
cificidell'apprendimento




e Psicologia dell'emergenza: rete regionale stabile, for-
mazione specialistica accreditata, linee guida e pre-
venzione comunitaria

e Psicologia penitenziaria: valorizzazione della figura
dello psicologo, formazione specialistica, protocolli
con giustizia e istituti penitenziari.

e Psicologia digitale e telemedicina: osservatorio su Al e
nuove tecnologie, piattaforme digitali, linee guida eti-
che, network di psicologi digitali

e Psicologiadellavoro:formazione avanzatasuHR e benes-
sere, tavoli con imprese, creazione diunarete regionale

e Ambiti specialistici: sostegno a gruppi di lavoro e per-
corsi formativi su Neuropsicologia, Psicogeriatria,
Psicologia dello sport, Psiconcologia, Perinatalita, Et-
nopsichiatria, Psicologia negli ATS e servizi sociali, Psi-
cologia forense

e Albo B Dottoriin Scienze e Tecniche Psicologiche; pro-
muovere con CNOP una proposta di revisione della
denominazione del titolo professionale in linea con le
competenze acquisite e il ruolo nei contesti professio-
nali, tutoraggio, orientamento al mercato del lavoro,
reti professionali, valorizzazione della specificita.

Strumenti operativi: Gruppi di lavoro specifici

1.5 TERRITORIALITA E COMUNITA PROFESSIONALE

e Referentiterritoriali e provinciali: rafforzamento dellarete
dei Referenti nelle province lombarde e inserimento della

w
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figura deiReferentiper la citta metropolitana di Milano.

Gruppidilavoro locali e tematici: incentivare la creazio-
ne di gruppi di lavoro e confronto tematici in ogni pro-
vincia per rilevare e affrontare tematiche emergenti
del territorio, garantendo un dialogo continuo.

Comunita di pratica intergenerazionali: collegare i
gruppi di lavoro dellOPL a delle “comunita di prati-
ca" per favorire lo scambio di conoscenze tra neolau-
reate/i, giovani professioniste/i e colleghe e colleghi
esperti, supportando l'orientamento professionale, il
confronto e lo scambio tra generazioni.

“Case della psicologia” provinciali: attraverso la colla-
borazione conrealta locali identificare dei luoghi di dif-
fusione della cultura psicologica.

Costruzione di una comunita professionale coesa an-
che attraverso occasioni informali e inclusive, come
eventisportivi, incontrimusicali e cinematografici, tor-
neisolidali e attivita culturali sul territorio, per favorire
la conoscenza reciproca, il benessere e il senso di ap-
partenenza degli iscritti alla comunita OPL.

Partecipare alle reti territoriali istituzionali e interisti-
tuzionali per promuovere il coinvolgimento della cate-
goria e valorizzare il sapere e le competenze delle pro-
fessionalita psicologiche

Promuovere forme diascolto attivo deibisognied esigen-
ze delleiscritte e degliiscrittiattraverso la conoscenza di-
retta deireferenti, la promozione di survey, il dialogo con
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le associazioniprofessionalie le federazionidirappresen-
tanza delle diverse professionalita psicologiche

Strumenti operativi: ReferentiTerritoriali, gruppidilavo-
ro, partecipazione ed organizzazione di eventi sportivi e
culturali per iscritti, collaborazione con associazioni spor-
tive e culturali

1.6. INNOVAZIONE E NUOVE TECNOLOGIE
Le trasformazioni tecnologiche stanno modificando pro-
fondamente la domanda di psicologia, le modalita di ero-
gazionedeiservizielatuteladeidiritti.LOrdineintendeac-
compagnare questi cambiamenti con un approccio etico,
responsabile, orientatoallaricercaeallaqualita, offrendo
strumentialle colleghe e aicolleghiperintegrare consape-
volmente le nuove tecnologie nella pratica professionale.
In particolare, saranno promosse:
e Linee guida sulluso dellintelligenza artificiale, delle
piattaforme digitali e di altre tecnologie nei contesti
psicologici.

e (reazione di un Osservatorio sullinnovazione per mo-
nitorare rischi, opportunita e scenari emergenti.

e Attivita formative specifiche per supportare la comu-
nita professionale nella gestione delle implicazioni
etiche e deontologiche legate alle nuove tecnologie e
al lavoro nelle piattaforme.

Strumenti operativi: Osservatorio innovazione, Gruppo
dilavoro su Psicologia digitale, Comitato ECM, Linee di
indirizzo, campagne di sensibilizzazione.
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2.PER LA SOCIETA

OBIETTIVO:

RENDERE LA PSICOLOGIA UN DIRITTO
ACCESSIBILE, UNA CULTURA DIFFUSA, UNA
RISORSA NEL WELFARE

2.1. TUTELA ATTIVA E PROMOZIONE DELLA
PROFESSIONE

e Rafforzamento della Commissione Tutela

e Protocolli interistituzionali con Regione, Tribunali,
Scuole e Formazione, Sanita, sport, entilocali ed ATS.

e Campagne pubbliche per promuovere immagine del-
la professione: lotta allo stigma, valorizzazione della
competenza, linguaggio psicologico accessibile

e Collaborazioni con media e stakeholder per una comu-
nicazione corretta e strategica

Strumenti operativi: Commissione tutela, comunicazio-
ne e ufficio stampa, lobbying

2.2. CULTURA PSICOLOGICA
e Pubblicazione dilinee guida e studi applicati

e Collaborazioniinterdisciplinari

e Programmi educativiin scuole e comunita per promuo-
vere benessere e salute mentale
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@ L'Ordine come motore di cultura e innovazione sociale:
promozione e partecipazione a iniziative culturali e di
sensibilizzazione

e Partecipazione a manifestazioni culturali di primo pia-
no a livello regionale

e Rafforzare l'uso delle arti visive, performative e della
letteratura come veicolo di diffusione della cultura psi-
cologica, valorizzando iniziative come il Progetto Libri
alla Casa della Psicologia, mostre tematiche, incontri
con autori e artisti, cicli di proiezioni cinematografiche
e rassegne teatrali dedicate ai temi del benessere psi-
cologico, delle emozioni e della relazione.

Strumenti operativi: Comitato ECM, Casa della Psicolo-
gia, Progetto Libri, Progetti mirati su specifiche temati-
che, mostre, rassegne, media partnership culturali, Milano
4 Mental Health, Bookcity, Pianocity.

2.3.DIRITTO ALLA SALUTE PSICOLOGICA

e Monitoraggio e supporto alla piena attuazione della
Psicologia delle Cure Primarie e della psicologia scola-
sticain Lombardia

e Advocacy per il supporto della psicologianeiLEA e nel-
le prestazioni specialistiche ambulatoriali

e Campagne contro lo stigma e per l'accesso universale
ai servizi psicologici

Strumenti operativi: Advocacy, tavoli regionali, comuni-
cazione social & media.

13
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2.4.INNOVAZIONE DEL WELFARE E TERZO SETTORE

e Promozione dell'imprenditorialita sociale delle psico-
loghe e degli psicologi attraverso formazione, accom-
pagnamento alla progettazione, accesso a bandi e par-
tenariati

e Collaborazione con enti locali per integrare le profes-
sionalita psicologiche nelle politiche sociali

e \alorizzazione del Terzo Settore come spazio profes-
sionale strategico per la psicologia

Strumenti operativi: Advocacy e tavoli di lavoro con enti
locali, osservatorio, monitoraggio delle opportunita di fi-
nanziamento (grants), rete con le rappresentanze del ter-
zo settore e del mondo delle cooperative
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3. PER LORDINE

OBIETTIVO:

MODERNIZZARE, RENDERE SEMPRE PIU SICURA,
TRASPARENTE E ACCESSIBILE L'ISTITUZIONE

3.1. AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE E DIGITALE

e (reazionediunatask force legale e informaticainterna
per affrontare le sfide attuali, inclusi casi di data bre-
ach, tutela dei dati sensibili, digitalizzazione documen-
tale e aggiornamento normativo

e Periodica rivalutazione dei livelli di rischio legati alla
gestione dei dati particolari e conseguente implemen-
tazione dimisure di sicurezza aggiornate ed efficaci

e Piattaforma digitale unica per l'accesso a servizi, mo-
dulistica, esposti e comunicazioni

e Formazione continua del personale amministrativo per
garantire un Ordine efficiente, reattivo e competente

e Aggiornamento dei sistemi informativi utilizzati
dall'amministrazione per automatizzare le procedure e
aumentare il lavoro ad alto valore aggiunto

Strumenti operativi: collaborazione strutturata con con-
sulenti legali, esperti informatici e fornitori di servizi digi-
tali specializzati
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3.2. DEONTOLOGIA AL CENTRO

La deontologia & uno dei pilastri della missione dell'Or-
dine e ne rappresenta una funzione essenziale di tute-
la per la cittadinanza e per la comunita professionale.
La consiliatura 2025-2029 investira nel miglioramento
dei processi di gestione, nella trasparenza e nella digi-
talizzazione dei procedimenti, rafforzando la capacita
dell'Ordine di vigilare e di supportare le colleghe e i colle-
ghinelrispetto delleregole.

In particolare, si prevede:

e Potenziamento dell'ufficio istruttorio esterno.

e Digitalizzazione del processo di segnalazione e gestione
degli esposti, con piattaforma dedicata e accessibile.

e Potenziamento dello sportello integrato per la consu-
lenza deontologica (anche online) e sezione FAQ.

Strumenti operativi: ufficio istruttorio, sito web e servizi
digitali.

3.3 UNA CASA PER LORDINE

Avvio dello studio tecnico difattibilita per eventuale cam-
bio Sede, al fine di raccogliere una disamina tecnica sul-
le diverse opzioni percorribili per migliorare i servizi e la
fruibilita dell'accesso alle sedi, coniugando la duplice esi-
genza di ampliare gli Uffici amministrativi e potenziare il
senso di identita e appartenenza alla “comunita profes-
sionale” grazie ad una“casa” aperta e comune.

16




3.4. RINNOVARE IL NOMEE IL LOGO DELLORDINE

Rinnovo del logo e della comunicazione coordinata
dell'Ordine, con particolare attenzione alla valorizzazione
dell'equita di genere e alla possibilita di aggiornare la de-
nominazione in “Ordine delle Psicologhe e degli Psicologi
della Lombardia”.

Restyling del sito istituzionale, in coerenza con la nuova
immagine coordinata e con l'obiettivo didigitalizzare ulte-
riormente i processi amministrativi e i servizi agli iscritti,
migliorando al contempo la sicurezza informatica e l'usa-
bilita.

3.5. VALUTAZIONE E MONITORAGGIO DEGLI OBIETTIVI

Per garantire coerenza tra strategia e azione, si propone
lintroduzione di una misurazione periodica delle perfor-
mance, ispirata alle buone pratiche della Pubblica Am-
ministrazione. Una valutazione a meta mandato — cosi
come su progetti specifici considerati prioritari — con-
sentira di monitorare l'avanzamento degli obiettivi, ride-
finire le priorita in risposta a vincoli esterni (normativi,
economici, sociali) e assicurare trasparenza nei confronti
degliiscritti.

Anche le attivita concrete, come formazione, eventi e
campagne, potranno essere valutate ex post in termini di
partecipazione, efficacia e impatto, alimentando un pro-
cesso di miglioramento continuo. Questa logica di resti-
tuzione e rendicontazione, sia interna che esterna, mira a
rafforzare la cultura organizzativa e a consolidare la fidu-
ciatra'Ordine e la comunita professionale.
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TEMI TRASVERSALI

FINALITA:

GARANTIRE COERENZA VALORIALEE
ORIENTAMENTO ETICO ALLAZIONE DELLORDINE
INTUTTE LE AREE DI INTERVENTO

Oltre alle azioni articolate nelle tre sezioni principali, la
Consiliatura 2025-2029 intende sviluppare e presidiare
alcuni TEMI TRASVERSALI, che permeano tutte le linee
programmatiche e rappresentano valori e priorita irrinun-
ciabili per [Ordine:

e IDENTITA E COMUNITA PROFESSIONALE. Comple-
tare il percorso evolutivo dellOrdine da ente burocra-
tico-corporativo a comunita professionale dinamica
e inclusiva, che rappresenta un tessuto connettivo tra
professioniste/i, cittadini e istituzioni. Rafforzare la par-
tecipazione attiva, favorire la connessione tra professio-
niste/i, valorizzare la pluralita dei profilie la cultura della
comunita in un'ottica intergenerazionale e solidale.

o COORDINAMENTO CON IL CNOP: rafforzare la colla-
borazione e il dialogo costante con il Consiglio Nazio-
nale dell'Ordine degli Psicologi, contribuendo alla de-
finizione di linee di indirizzo condivise, promuovendo
la coerenza delle azioni sul territorio nazionale e rap-
presentando in modo efficace le istanze delle iscritte e
degliiscritti lombardia livello centrale.
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e INNOVAZIONE E DIRITTI: vigilare sull'evoluzione della
tecnologia, con particolare attenzione alle piattafor-
me digitali e allintelligenza artificiale, per garantire
che linnovazione sia sempre al servizio delle persone,
rispettosa della dignita professionale e promotrice di
giustizia sociale.

o INCLUSIONE E DIRITTI DELLE PERSONE CON DISA-
BILITA: garantire l'accessibilita nei percorsi formativie
neiservizi, sostenere i percorsiformativie linserimen-
tolavorativo delle persone con disabilita e sensibilizza-
re idatoridilavoro.

e PARTECIPAZIONE E ASCOLTO: rafforzare una gover-
nance diffusa, trasparente e aperta al dialogo con i
territori e i professionisti, valorizzando il contributo di
tutte le iscritte e tutti gli iscritti.

e RISPOSTA ALLE CRISI GLOBALI: promuovere il ruolo
dello psicologo nei contesti di guerra, nelle emergenze
umanitarie e nei processi migratori, con gruppi di lavo-
ro dedicati, linee guida per lintervento nei conflitti e
supporto psicosociale a migranti e rifugiati.

e SOSTENIBILITA: promuovere consapevolezza e parte-
cipazione attiva attorno agli Obiettivi per lo Sviluppo
Sostenibile - Sustainable Development Goals (SDGs)
dellAgenda ONU 2030. La sostenibilita & un tema ine-
ludibile e centrale per la Psicologia e la professione
psicologica. In questottica, psicologhe e psicologi non
sono solo professionisti iscritti allAlbo ma diventano
“azionisti di futuro” contribuendo allo sviluppo soste-
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nibile della comunita in cui opera, come previsto anche
dal Codice Deontologico della professione.

Le linee programmatiche illustrate nel documento tro-
vano una sintesi operativa nei principali asset strategici
dellOrdine degli Psicologi della Lombardia. Ogni asset
rappresenta un ambito consolidato di attivita e presidio,
che sara ulteriormente sviluppato nel quadriennio 2025-
2029 attraverso linee programmatiche specifiche e nuove
integrazioni. Lo schema che segue evidenzia la corrispon-
denza tra ciascun asset, la linea programmatica di riferi-
mento e le principaliintegrazioni proposte per rispondere
alle sfide emergenti, rafforzare le azioni gia in corso e in-
novare l'offerta istituzionale.

Questa visione integrata consente di valorizzare quanto
gia costruito e, al contempo, diintrodurre nuove prospet-
tive per rendere la professione psicologica sempre pil
competente, visibile e utile alla societa.
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SCHEMA

RIEPILOGATIVO:
Asset Linee

programmatiche,
Integrazioni proposte



ASSET OPL LINEAPROGRAMMATICA | INTEGRAZIONE PROPOSTA

PROGETTO LIBRI
&CASADELLA
PSICOLOGIA

RETI

Cultura psicologica, reti

territoriali

Eventi tematici integrati,
rassegne artistiche e
letterarie

Comunita

Gruppi locali, comunita di

TERRITORIALIE
REFERENTI

professionale diffusa e
intergenerazionale

pratica, network sportivo e
culturale

App mobile, chatbot
deontologico, dashboard
interattive

SITOWEB &
SERVIZIDIGITALI

Digitalizzazione e
accessibilita

Psicologia nel welfare
pubblico, riconoscimento
normativo e inclusione nei

LEA

ADVOCACY
&TAVOLI
REGIONALI

Roadmap normativa,
supporto giuridico,
stakeholder coinvolti

Toolkit scuole/cittadini,
video divulgativi, campagne
mirate

COMUNICAZIONE
SOCIAL &MEDIA

Stigma, reputazione
professionale

COMMISSIONE Pariopportunita e
TUTELA & contrasto alla violenza di
OSSERVATORI genere

Protocolli specifici,
formazione specialistica,
campagne pubbliche

GRUPPI DI
LAVORO
TEMATICI

Nuovi profili professionali
e specializzazioni
emergenti

Linee guida settoriali,
mappatura fabbisogni,
percorsi dedicati
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ASSET OPL LINEAPROGRAMMATICA | INTEGRAZIONE PROPOSTA

UFFICIO
ISTRUTTORIO &
DEONTOLOGIA

CASADELLA
PSICOLOGIA
&MEDIA
PARTNERSHIP

OSSERVATORIO
INNOVAZIONE

TASK FORCE
LEGALEE
INFORMATICA

Vigilanza, trasparenza
e cultura eticadella
professione

Sportello integrato, FAQ
aggiornate, momenti
formativi collegiali

Cultura psicologica diffusa

Collaborazioni culturali,
presenza a Bookcity,
PianoCity, mostre

Tecnologia e diritti

Linee guida suAl,
piattaforme digitali, giustizia
sociale

Amministrazione moderna,

sicura, trasparente

Aggiornamento sistemi,
gestione data breach, sede
accessibile
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