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Ruben
Razzante*

a crescente dipenden-

za dalle piattaforme di

comunicazione online
ha portato ad un fenomeno sem-
pre pia diffuso: la “Zoom fati-
gue”. Con la diffusione dello
smart working, delle lezioni onli-
ne e delle riunioni virtuali, le per-
sone si trovano ad affrontare nuo-
vi livelli di stress e stanchezza le-
gati all’eccessiva esposizione alla
comunicazione  digitale. La
“Zoom fatigue” &€ una forma di af-
faticamento cognitivo ed emoti-
vo derivante dalla partecipazione
prolungata a videoconferenze. Le
piattaforme di comunicazione on-
line hanno reso possibile mante-
nere connessioni in un mondo
sempre pil digitale, ma il loro co-

Il commento

Il tempo in Rete

e i rischi
per la salute
mentale

stante utilizzo pud avere conse-
guenze negative sulla salute indi-
viduale. La costante attenzione ri-
chiesta durante le videoconferen-
ze, ad esempio, pud portare ad
un affaticamento mentale pil ra-
pido rispetto alla comunicazione
faccia a faccia.

La necessita di mantenere /'at-
tenzione sullo schermo, interpre-
tare segnali non verbali e gestire
la propria immagine pud risultare
estenuante nel tempo. Inoltre, la
mancanza di interazioni fisiche
puo contribuire a un senso di iso-
lamento emotivo. Da non sottova-
lutare anche [I'accessibilita co-
stante alle videoconferenze che
molto spesso puo provocare una
sensazione di mancanza di sepa-
razione tra vita lavorativa e vita
personale. Proprio questo e il te-
ma del prossimo evento online or-
ganizzato dall'Ordine degli Psico-
logi della Lombardia, sabato alle

9, nel quale gli psicologi appro-
fondiranno la propria conoscen-
za degli aspetti strutturali delle di-
verse situazioni di comunicazio-
ne online. Appare fondamentale
per loro la formazione professio-
nale su temi cosi delicati e impat-
tanti sulla psiche. «Occorre ap-
profondire la comprensione degli
aspetti strutturali delle situazioni
di comunicazione online e offrire
strategie di gestione a coloro che
ne hanno bisogno», fanno sapere
dall’Ordine.
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