Dipartimento Militare di Medicina Legale
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PROGRAMMA EVENTO RESIDENZIALE

IL BENESSERE ORGANIZZATIVO: un percorso multidisciplinare

Tipologia formativa: Convegno Residenziale per tutte le professioni sanitarie e assistenti sociali

accreditato al Programma Regionale Lombardo di Educazione Continua in Medicina.

DATA: 27 Novembre 2015 dalle ore 08.30 alle ore 17.30
ID EVENTO: 100881.1
SEDE: D.M.M.L. di Milano (gia Ospedale Militare di Milano), Via Simone Saint Bon, 7 - 20147 Milano.

BREVE PREMESSA
Nell'ultimo periodo si sente tanto parlare di un cambiamento radicale della Pubblica Amministrazione, la

quale deve spingersi verso l'innovazione e operare con efficienza ed efficacia al fine di ottenere un servizio di
qualita. Per raggiungere questi obiettivi un’organizzazione deve “godere di una buona salute organizzativa”
sviluppando un adeguato benessere fisico e psicologico di chi vi lavora.
E per questo che allo studio dei rischi fisici, relativi agli aspetti strutturali del lavoro, legati al tema della
sicurezza cosi come previsto dal D.Lgs 91/2008, si € affiancato ormai da tempo quello dei rischi psicosociali
legati al benessere organizzativo e alle convivenza sociale nel contesto lavorativo.
Il benessere organizzativo quindi diventa uno dei pilastri su cui ogni organizzazione dovrebbe investire per
affrontare al meglio qualsiasi percorso evolutivo e/o cambiamento.
In tal senso il convegno vuole dare un contributo nel diffondere la cultura del benessere organizzativo come
forma di ricchezza sociale e nel fornire gli strumenti per prevenire e gestire quei fenomeni rappresentativi di
un malessere organizzativo (elevati livelli di stress, born-out, disadattamento etc).
Le macro aree che saranno analizzate all'interno del convegno sono:

- valorizzazione del capitale umano, benessere organizzativo e pari opportunita;

- criticita organizzative sui luoghi di lavoro,

- strumenti e organismi finalizzati alla prevenzione e alla gestione del ... malessere organizzativo.

OBIETTIVI FORMATIVI DI INTERESSE NAZIONALE (1)

Integrazione interprofessionale e multiprofessionale, interistituzionale.

OBIETTIVI FORMATIVI SPECIFICI (max 2)
1. Porre i presupposti per una cultura organizzativa e fornire elementi conoscitivi e formativi sulle
tematiche trattate attraverso un approccio multidisciplinare;
2. Offrire strumenti finalizzati alla misurazione, prevenzione e gestione dello stress lavoro-correlato e
condividere la conoscenza della normativa e degli organismi deputati a garantire il benessere

organizzativo.
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METODOLOGIA DIDATTICA

Lezione magistrale, lezioni frontali, dibattito con esperti/presentazione di progetti.

DESTINATARI

Tutte le professioni sanitarie delle strutture ospedaliere e socio assistenziali della Lombardia e altre regioni
italiane e assistenti sociali (max 250).

RESPONSABILE SCIENTIFICO

Giovanni MUTTILLO, Presidente del Collegio Ipasvi di Milano-Lodi-Monza e Brianza.

Fabio ZULLINO, Colonnello medico, Direttore del Dipartimento Militare di Medicina Legale di Milano.

COMITATO SCIENTIFICO:

Loris BONETTI, Tutor e docente al Corso di Laurea in Infermieristica, Universita degli Studi di Milano;
dottore di ricerca in “Metodologia della ricerca in Scienze Infermieristiche”, Universita degli Studi di Genova.
Alessandro BORELLI, Primo Maresciallo infermiere - Segreteria particolare del Direttore, DMML Milano.
Antonio BORTUNE, Primo Maresciallo, Responsabile Segreteria Particolare Direttore DMML Milano, Dottore
Magistrale in Scienze Infermieristiche e Ostetriche.

Anna CASTALDO, Responsabile Formazione e URP Piccolo Cottolengo di Don Orione, Milano; collaboratore
del Collegio Ipasvi di Milano — Lodi - Monza e Brianza per la commissione ricerca.

Francesco Saverio CASTELLANO, Primo Maresciallo Responsabile SITRA DMML Milano, Dottore
Magistrale in Scienze Infermieristiche e Ostetriche.

Elisa CROTTI, Consulente relazioni esterne Collegio IPASVI Milano — Lodi — Monza e Brianza

Angelina Daniela LOMBARDO, Psicologa e Psicoterapeuta DMML di Milano; Consigliera di Fiducia presso il
Ministero della Difesa.

Maria Vittoria MADASCHI, Coordinatore infermieristico Chirurgia Vascolare AO San Carlo Borromeo,
Milano, Consigliere Collegio Ipasvi di Milano-Lodi-Monza e Brianza.

Miriam MAGRI, Consigliera e referente Commissione Ricerca Collegio IPASVI Milano - Lodi- Monza e
Brianza.

Giovanni MUTTILLO, Presidente del Collegio Ipasvi di Milano — Lodi - Monza e Brianza.

Fabio ZULLINO, Colonnello medico Direttore del Dipartimento Militare di Medicina Legale di Milano.
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DOCENTI

Prof. Francesco AVALLONE
Rettore Unitelma Roma — La Sapienza

Brig. Gen. Massimo BAROZZI
Capo Reparto Sanita del Comando di Sanita e
Veterinaria — Roma

Dr. Riccardo BETTIGA
Presidente Ordine degli Psicologi della Lombardia

Dr Loris BONETTI

Tutor e docente al Corso di Laurea in
Infermieristica - UNIMI; dottore di ricerca in
“Metodologia della ricerca in Scienze
Infermieristiche” - UNIGE

D.ssa Maria Teresa BOTTANELLI

Presidente CUG , Responsabile URP Fondazione
IRCCS Ca Granda Ospedale Maggiore Policlinico-
Milano

Prof.ssa Paola CAIOZZO
Docente SDA Bocconi

Prof.ssa Laura CALAFA
Docente Universita degli Studi di Verona

Dr.ssa INES CANEPONI
1° Dirigente medico Polizia di Stato
Responsabile Ufficio Sanitario Provinciale di Milano

Primo Maresciallo Francesco CASTELLANO
Responsabile SITRA DMML di Milano

Prof.ssa Patrizia CASTELLUCCI
Docente LIUC — Universita Cattaneo di Castellanza

Dr.ssa Elisa CROTTI
Consulente relazioni esterne Collegio IPASVI
Milano — Lodi — Monza e Brianza

Dr.ssa Cristiana D'/AGOSTINO
Presidente Comitato Unico di Garanzia del
Ministero della Difesa di Roma

Dr Fulvio GIARDINA
Presidente Consiglio Nazionale degli Ordini
Psicologi Roma

Col. me Luigi LISTA

Ufficiale medico - Capo Ufficio Politica Generale
Sanitaria - Ispettorato Generale Sanita Militare di
Roma

Dr.ssa Angelina Daniela LOMBARDO
Consigliera di fiducia presso il Ministero della
Difesa; Psicologa e Psicoterapeuta - DMML Milano

Dr.ssa Miriam MAGRI, Consigliera e referente
Commissione Ricerca Collegio IPASVI Milano -
Lodi- Monza e Brianza

Dr.ssa Barbara MANGIACAVALLI
Presidente della Federazione Nazionale dei Collegi
IPASVI

Prof. Sandro MAMELI
Docente Scuola Nazionale dell’Amministrazione -
Presidenza del Consiglio dei Ministri

Ten. Col. me Massimiliano MASCITELLI
Ufficiale medico - Reparto Sanita del Comando
Logistico dell’Esercito di Roma

Ten. Col. me Vincenzo MERENDA
Ufficiale medico - Dipartimento Militare di
Medicina Legale di Milano

Dr. Giovanni MUTTILLO
Presidente del Collegio IPASVI Milano, Lodi,
Monza e Brianza

Avv. Antonella NINCI
Presidente CUG INAIL e Coordinatore Avvocatura
Regionale Toscana

Dr.ssa Carolina PELLEGRINI
Consigliere di parita — Regione Lombardia

Dr.ssa Barbara PIOTTI

Presidente CUG Regione Lombardia, Dirigente
Struttura Formazione, Presidenza, Benessere e
Gestione Operativa della Presidenza della Regione
Lombardia

Dr Roberto Carlo ROSSI
Presidente dell’Ordine provinciale dei medici di
Milano

Avv. Leonardo SALVEMINI
Universita degli Studi di Milano, Commissione
nazionale Istat CNEL sul BES 14 e BES 15

Col. me Fabio ZULLINO
Ufficiale medico — Direttore del Dipartimento
Militare di Medicina Legale di Milano
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PROGRAMMA: 27 Novembre 2015 dalle ore 08.30 alle ore 17.30

ore 08.00
ore 08.30

Registrazione dei partecipanti
Saluti Istituzionali e apertura dei lavori
PRIMA SESSIONE

Valorizzazione del capitale umano nei luoghi di lavoro

Moderatori: Col. me Fabio ZULLINO — Dott. Fulvio GIARDINA - Dr.ssa Barbara MANGIACAVALLI

ore 09.00

ore 09.30

ore 09:50

ore 10.10

ore 10.30

Moderatori:
ore 11.10

ore 11.30

ore 11.50

ore 12.10

ore 12.30

ore 12.50
ore 13.10

Lectio Magistralis “Organizzazioni eccellenti e benessere organizzativo”
Prof. Francesco AVALLONE
“II Bes 2014: la sostenibilita e il benessere”
Avv. Leonardo SALVEMINI
“Conciliazione tempi di vita e tempi di lavoro. Opportunita e benefici.”
Dr.ssa Carolina PELLEGRINI
“La valorizzazione delle differenze nella tutela dei lavoratori”
Avv. Antonella NINCI.
DISCUSSIONE
SECONDA SESSIONE

Stress e criticita organizzative sui luoghi di lavoro
Brig. Gen. Massimo BAROZZI - Dott. Giovanni MUTTILLO - Dott. Riccardo BETTIGA
“Aziende sanitarie territoriali e criticita organizzative: studio multicentrico”
Dr. Giovanni MUTTILLO - Dr. Loris BONETTI
“II medico competente e il rischio stress lavoro correlato: dalla collaborazione alla
valutazione alla sorveglianza sanitaria”
Ten. Col. me Vincenzo MERENDA
“Stress lavoro correlato e Polizia di Stato”
Dr.ssa Ines CANEPONI
“La gestione dello stress a partire dalla comunicazione efficace: relazioni, alleanze,
equilibri”
Dr.ssa Elisa CROTTI
“Comunicazione inefficace e comportamenti distorti. Un‘ipotesi di soluzione basata
sul modello BBS”
Ten. Col. me Massimiliano MASCITELLI
DISCUSSIONE
PAUSA PRANZO
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TERZA SESSIONE

Organismi e strumenti per promuovere, garantire il benessere e gestire le criticita

Moderatori: Col. me Luigi LISTA - Prof. Francesco AVALLONE- Dr.ssa Maria Teresa BOTTANELLI

ore 14.10

ore 14.30

ore 14.50

ore 15.10

ore 15.30

“Eziologia organizzativa del mobbing e rimedi possibili”

Dr.ssa Paola CAIOZZO

“II benessere a lavoro: |'esperienza di Regione Lombardia”

Dr.ssa Barbara PIOTTI

“II Comitato Unico di Garanzia del Ministero della Difesa: esperienze e prospettive”
Dr.ssa Cristiana D’AGOSTINO

“La figura del Consigliere di fiducia”

Dr.ssa Laura CALAFA

DISCUSSIONE

Moderatori: Col. me Luigi LISTA - Dr.ssa Miriam MAGRI — 1° Mar. Francesco Saverio CASTELLANO

ore 15.50

ore 16.10

ore 16.30

ore 16.50
ore 17.10
ore 17.30

"Il consigliere di fiducia nel Ministero della Difesa”

Dr.ssa Angelina Daniela LOMBARDO

“Formazione e benessere organizzativo, tra formare al benessere e formare per il
benessere”

Dr Sandro MAMELI

“Star bene cambiando”

Dr.ssa Patrizia CASTELLUCCI

DISCUSSIONE

COMPILAZIONE QUESTIONARIO E SOMMINISTRAZIONE TEST ECM

CHIUSURA LAVORI

*Dal conteggio dei crediti & escluso il tempo destinato alla registrazione dei partecipanti
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MODALITA DI VALUTAZIONE DELL'EVENTO

Test di apprendimento e questionario di customer satisfaction.

PARTECIPAZIONE E CREDITI ECM

Secondo le indicazioni contenute nella D.G.R. n. 3684 del 14/04/2010, all’evento sono stati
preassegnati 5.6 crediti ECM. L'attestato con i relativi crediti ECM sara rilasciato a coloro
che, in regola con l'iscrizione, avranno partecipato al 100% delle ore previste dall’evento
(8 ore) e avranno ottemperato agli adempimenti ECM (test di apprendimento e

questionario di customer satisfaction).

QUOTA DI PARTECIPAZIONE
15,00 € per tutti i partecipanti.
Gratuito per gli Assistenti Sociali.

Gratuito per il personale sanitario del Comparto Difesa e Sicurezza.

MODALITA’ DI ISCRIZIONE ALL'EVENTO

Iscrizione on line (www.ipasvimi.it) o fax 02 55189977

Versare la quota di iscrizione sul conto corrente postale N. 41545203 intestato al Collegio
IPASVI Milano - Lodi - Monza e Brianza, Via Adige 20, 20135 MILANO, oppure fare un
bonifico al conto corrente bancario n. 0000011062.40 intestato al Collegio IPASVI Milano -
Lodi - Monza e Brianza (Monte dei Paschi di Siena, IBAN IT 14 I 01030 01662
000001106240, codice filiale 02784). In entrambi i casi indicare la causale (titolo e data
del corso) e inviare via fax al numero 02-55189977 copia della ricevuta di
pagamento entro 7 giorni dalla richiesta di iscrizione pena la cancellazione dal
corso.

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA

Collegio Ipasvi Milano-Lodi- Monza e Brianza

Via Adige 20, 20135 Milano (MI)

Telefono ufficio: 02 59900154; Fax ufficio: 02 55189977
E-mail: info@ipasvimi.it; Sito internet www.ipasvimi.it

L'evento non é sponsorizzato ed é sostenuto interamente dal Collegio Ipasvi Mi-Lo - MB.
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