
In data 13/03/2025
corso Buenos Aires, 75 20124 Milano

Tel. +39-0222226551

PEO: segreteria@opl.it

PEC: segreteria@pec.opl.it 

sito: www.opl.it
Deliberazione n. 19

a

Verbale n. 1 della seduta del Consiglio Ordinaria del 13/03/2025 corso Buenos Aires 75 - Milano.

Presiede la seduta Valentina Di Mattei, svolge le funzioni di Segretario della seduta Simona Silvestro.

Orario di inizio seduta 19:35

N.
Settore 

Proponente
Oggetto Esito Esecutività

19 Uffici Amministrativi Nuove iscrizioni ex artt. 2 e 7 Approvata Immediatamente 
Eseguibile

20 Uffici Amministrativi Cancellazione volontaria dall'Albo con stralcio quote 
su decisione del Consiglio: Banfi Cesare 

Approvata Immediatamente 
Eseguibile

21 Uffici Amministrativi Ratifica mandato al Direttore amministrativo su 
decisioni urgenti riguardanti variazioni dell'Albo su 
nuove iscrizioni sezione B dell’Albo – Canizzaro 
Sharon

Approvata Immediatamente 
Eseguibile

22 Uffici Amministrativi Ratifica mandato al Direttore amministrativo su 
decisioni urgenti riguardanti variazioni dell'Albo su 
nuove iscrizioni ex artt. 2 e 7

Approvata Immediatamente 
Eseguibile

23 Uffici Amministrativi Ratifica mandato al Direttore amministrativo su 
decisioni urgenti riguardanti variazioni dell'Albo su 
cancellazione per decesso con stralcio quote 
d'iscrizione non versate: Bulla Daniel – Sticca 
Giuliana.

Approvata Immediatamente 
Eseguibile

24 Uffici Amministrativi Ratifica mandato al Direttore amministrativo su 
decisioni urgenti riguardanti variazioni dell'Albo su 
cancellazioni volontarie

Approvata Immediatamente 
Eseguibile

25 Uffici Amministrativi Ratifica mandato al Direttore amministrativo su 
decisioni urgenti riguardanti variazioni dell'Albo su 
su cancellazione per avvenuto trasferimento 
all'Ordine degli Psicologi dell’Abruzzo – dottoressa 
Narciso Daniela

Approvata Immediatamente 
Eseguibile

26 Uffici Amministrativi Ratifica mandato al Direttore amministrativo su 
decisioni urgenti riguardanti variazioni dell'Albo su 

Approvata Immediatamente 



cancellazione per avvenuto trasferimento all'Ordine 
degli Psicologi del Piemonte – dott. De Giorgio 
Andrea

Eseguibile

27 Uffici Amministrativi Ratifica mandato al Direttore amministrativo su 
decisioni urgenti riguardanti variazioni dell'Albo su 
su cancellazione per avvenuto trasferimento 
all'Ordine degli Psicologi della Regione Siciliana – 
dottoressa Mille Vanessa Samantha e dottoressa 
Mistretta Stefania

Approvata Immediatamente 
Eseguibile

28 Uffici Amministrativi Ratifica mandato al Direttore amministrativo su 
decisioni urgenti riguardanti variazioni dell'Albo su 
nulla osta al trasferimento all'Ordine degli Psicologi 
della Campania- dottoressa Sarno Maria

Approvata Immediatamente 
Eseguibile

29 Uffici Amministrativi Ratifica mandato al Direttore amministrativo su 
decisioni urgenti riguardanti variazioni dell'Albo su 
nulla osta al trasferimento all'Ordine degli Psicologi 
dell’Emilia Romagna- dott.  Sartori Marcello e 
dott.ssa Baragetti Elisa

Approvata Immediatamente 
Eseguibile

30 Uffici Amministrativi Ratifica mandato al Direttore amministrativo su 
decisioni urgenti riguardanti variazioni dell'Albo su 
nulla osta al trasferimento all'Ordine degli Psicologi 
del Lazio- dott.  Vadalà Giuseppe Maria

Approvata Immediatamente 
Eseguibile

31 Uffici Amministrativi Ratifica mandato al Direttore amministrativo su 
decisioni urgenti riguardanti variazioni dell'Albo su 
nulla osta al trasferimento all'Ordine degli Psicologi 
del Piemonte- dott.  Serafinelli Stefano

Approvata Immediatamente 
Eseguibile

32 Uffici Amministrativi Ratifica mandato al Direttore amministrativo su 
decisioni urgenti riguardanti variazioni dell'Albo su 
nulla osta al trasferimento all'Ordine degli Psicologi 
della Campania- dottoressa Fiore Paola

Approvata Immediatamente 
Eseguibile

33 Uffici Amministrativi Ratifica mandato al Direttore amministrativo su 
decisioni urgenti riguardanti variazioni dell'Albo su 
nulla osta al trasferimento all'Ordine degli Psicologi 
della Regione Siciliana- dottoressa Moretti Cristina e 
dottoressa Gritti Elisabetta

Approvata Immediatamente 
Eseguibile

34 Uffici Amministrativi Ratifica mandato al Direttore amministrativo su 
decisioni urgenti riguardanti variazioni dell'Albo su 
nulla osta al trasferimento all'Ordine degli Psicologi 
della Toscana- dottoressa Matarazzo Clementina

Approvata Immediatamente 
Eseguibile

35 Uffici Amministrativi Approvazione mandato al Direttore Amministrativo 
su decisioni urgenti riguardanti variazioni dell'Albo

Approvata Immediatamente 
Eseguibile

36 Uffici Amministrativi Rinvio d'ufficio dell’audizione APD A.S. del 
10/04/2025 alla seduta di Consiglio del 15/05/2025  

Approvata Immediatamente 
Eseguibile

37 Uffici Amministrativi Revisione periodica delle partecipazioni pubbliche 
(art. 20 del D.Lgs. n.175/2016) e censimento delle 
partecipazioni e dei rappresentanti in organi di 
governo di società ed enti al 31/12/2018 (art. 17 del 
D.L. n. 90/2014)

Approvata Immediatamente 
Eseguibile



38 Uffici Amministrativi Approvazione patrocini e uso sede Approvata Immediatamente 
Eseguibile

39 Uffici Amministrativi Approvazione spese, ratifiche, liquidazione spese e 
rendicontazioni

Approvata Immediatamente 
Eseguibile

40 Uffici Amministrativi Affidamento di incarichi per lavori, servizi, forniture, 
progetti, attività e impegni di spesa

Approvata Immediatamente 
Eseguibile

41 Uffici Amministrativi Approvazione contratti lavori, fornitori, servizi, 
sportelli e consulenze e relativi impegno di spesa e 
affidamento di incarichi

Approvata Immediatamente 
Eseguibile

42 Uffici Amministrativi Nomina della Commissione Consultiva di Garanzia e 
relativi impegno di spesa e affidamento incarichi

Approvata Immediatamente 
Eseguibile

43 Uffici Amministrativi Nomina della Commissione Tutela della Professione 
e relativi impegno di spesa e affidamento incarichi

Approvata Immediatamente 
Eseguibile

44 Uffici Amministrativi Nomina della Commissione Regolamenti e relativi 
impegno di spesa e affidamento incarichi 

Approvata Immediatamente 
Eseguibile

45 Uffici Amministrativi Nomina Ufficio istruttorio per i procedimenti 
disciplinari ai sensi dell’art.13 del D.M. n.172 del 
23/10/2024 e relativi impegno di spesa e affidamento 
incarichi

Approvata Immediatamente 
Eseguibile

46 Uffici Amministrativi Nomina Commissione Paritetica e relativo impegno 
di spesa e affidamento incarichi 

Approvata Immediatamente 
Eseguibile

47 Uffici Amministrativi Nomina del Gruppo di Lavoro Psicologia delle Cure 
Primarie e Psicologia nelle Case di Comunità e 
relativi impegno di spesa e affidamento incarichi

Approvata Immediatamente 
Eseguibile

48 Uffici Amministrativi Nomina Comitato Scientifico ECM e relativi 
impegno di spesa e affidamento incarichi

Approvata Immediatamente 
Eseguibile

49 Uffici Amministrativi Approvazione attività di Comunicazione e relativi 
impegno di spesa e affidamento incarichi per l’anno 
2025

Approvata Immediatamente 
Eseguibile

50 Uffici Amministrativi Approvazione costituzione Consulta delle Scuole di 
Psicoterapia della Lombardia e relativo impegno di 
spesa

Approvata Immediatamente 
Eseguibile

51 Uffici Amministrativi Approvazione Consulta degli Studenti delle Scuole di 
Psicoterapia e relativo affidamento di incarichi

Approvata Immediatamente 
Eseguibile

52 Uffici Amministrativi Approvazione Comitato scientifico della Casa della 
Psicologia per l’anno 2025 e relativi impegni di spesa 
e affidamento d’incarichi

Approvata Immediatamente 
Eseguibile

53 Uffici Amministrativi Nomina del Tavolo tecnico sulla Sanità e relativi 
impegno di spesa e affidamento incarichi

Approvata Immediatamente 
Eseguibile

Orario di fine seduta: 22:32

PRESIEDE LA SEDUTA

Valentina Di Mattei

  SEGRETARIO DELLA SEDUTA

Simona Silvestro

















































































































































































































































 

SCHEDA DI PROGETTO 

GDL PSICOLOGIA DELLE CURE PRIMARIE E PSICOLOGIA NELLE CASE DI COMUNITA’ 

 

 

Responsabile progetto: Cinzia Sacchelli 

 

 

Referente area: Valentina Di Mattei 
Richiesta in euro (escluso Cassa e IVA) sull’anno 2025: euro 5000 
Totale costo del progetto euro 5000 

INTRODUZIONE: 

La L.R. 23/2021 ed il DM 77/2022 prevedono, all’interno della riorganizzazione del Sistema Sanitario regionale e nazionale, la presenza dello Psicologo nelle Case di 

Comunità. La L.R. 1/2024 istituisce il Servizio di Psicologia delle Cure Primarie collocandolo prioritariamente nelle Case di Comunità. La Presidente OPL è tra i componenti 

dell’Osservatorio regionale per la Psicologia delle Cure primarie che ha il compito del monitoraggio della implementazione e della sperimentazione del nuovo servizio nel 

corso del periodo del finanziamento dedicato 2024-2027.  

Trattandosi di nuovi servizi e nuovi ambiti di offerta dell’attività psicologica, è stato richiesto da Regione Lombardia a OPL e alle Società Scientifiche di Psicologia di 

fornire nell’Osservatorio regionale contributi tecnici per qualificare queste nuove linee di intervento, che si caratterizzano per la prossimità, la collaborazione con i Medici 

di Medicina Generale e Pediatri di Libera scelta per l’intervento precoce nelle situazioni di disagio psicologico, per il supporto a persone ammalate o fragili e alle loro 

famiglie, per la promozione della salute e delle abilità di coping ed empowerment. Contestualmente è importante informare ed aggiornare la comunità professionale 

relativamente a questi nuovi ambiti di lavoro, che offrono opportunità occupazionali ai professionisti che vogliano ingaggiarvisi, acquisendo le competenze professionali più 

utili. 

 

OBIETTIVI E FINALITÀ 

• Sostenere la strutturazione della offerta di Psicologia nelle Case di comunità e nei Servizi di Psicologia delle cure primarie, contribuendo alla definizione del profilo 

professionale dello Psicologo che vi opera per quanto riguarda gli aspetti scientifici ed il quadro normativo in cui si colloca. 

• Informare ed aggiornare la comunità professionale su questi nuovi servizi, le opportunità occupazionali, le tipologie di attività in esse previste e le competenze 

richieste. 

•    Costruire una Cassetta degli Attrezzi per favorire l’incremento delle competenze psicologiche indicate per operare in questo ambito innovativo. 

 
 
STRATEGIE E AZIONI 

• Attivazione un GDL specifico sulla Psicologia della Casa di Comunità per il monitoraggio ed il supporto della messa a terra della implementazione di 

questi servizi innovativi nel SSR; 

• Elaborazione di proposte, documenti, analisi sui temi connessi alla Psicologia nella Casa di Comunità e Psicologia delle Cure Primarie 

• Costruzione di una Cassetta degli attrezzi dello Psicologo della Casa di Comunità e delle cure primarie; costruzione e offerta dei materiali documentali e video 

VANTAGGI (quantificazione dell’impatto-beneficio-visibilità per OPL) 



 

• Definizione del Profilo professionale dello Psicologo che opera nelle Case di Comunità e nelle cure primarie e sua valorizzazione 

• Osservatorio sulla implementazione di questa nuova linea di attività psicologica nel SSR 

• Qualificazione del contributo tecnico scientifico nelle interlocuzioni istituzionale nell’Osservatorio regionale 

• Informazione e aggiornamento alla comunità professionale su questa nuova linea di attività 

• Orientamento e facilitazione dei percorsi formativi per l’acquisizione della competenze utili nello svolgimento della attività psicologica nelle CdC e Cure primarie 

 

CRONOPROGRAMMA 

Il GDL, occupandosi di un ambito innovativo con obiettivi che richiedono un costante monitoraggio e costruzione di materiali, avrà una durata pluriennale. Il progetto che 

lo sottende avrà invece una pianificazione annuale per consentire eventuali adeguamenti che si rendessero necessari per il raggiungimento delle finalità del GDL 

medesimo.  

Nel primo anno di lavoro, il GDL si riunirà tre volte, i membri del GDL svolgerannno attività individuali per la costruzione dei materiali documentali e video. Saranno 

organizzati almeno due webinar sul tema. 

 

RISORSE NECESSARIE (numero e indicazione di persone o competenze specifiche) 

 

        RUOLO E NOME MANSIONI NUMERO 

GETTONI 

COSTO 

GETTONE 

 (in euro) 

 

TOTALE 

(in euro) 

Consiglieri Valentina Di Mattei Partecipazione alla Consulta e al GDL            Non previsto   

Segreteria:  Francesco Mauri? 

  

Convocazioni, organizzazione VC, tenuta 

documentale, ecc. 

Non previsto   

Coordinatore:   Cinzia Sacchelli Coordinamento della Consulta e del GDL, webinar Non previsto   

Collaboratori:   Luisa Meroni Partecipazione al GDL e webinar Non previsto   

  Giovanni Calloni Partecipazione al GDL e webinar 4 150 600 

Ilaria Benzi Partecipazione al GDL, webinar, ricerca  e stesura 

documenti 
6 150 900 

  Livia Ligorio Partecipazione al GDL e webinar 4 150 600 



 

 Francesca Milano Partecipazione al GDL, ricerca e stesura documentazione, 

webinar 
6 150 900 

Daniela Leoni Partecipazione al GDL, ricerca e stesura documentazione, 

webinar 
6 150 900 

Fondo spese Cassetta degli attrezzi Iniziative informative, comunicative, 

divulgative, webinar, documenti e grafica 

  1100 

  TOTALE                                                                                                                                                             

Euro 5000 
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SCHEDA DI PROGETTO 
PROGETTO COMUNICAZIONE (capitolo di spesa N°10000) 

Responsabili 
progetto: 

Ilaria M.A. Benzi Referente  
area: 

Davide Baventore Richiesta in euro (escluso Cassa e IVA) 
sul 2025: 

€ 45920 

 
PREMESSA 

L’attivazione del Progetto Comunicazione costituisce una delle attività strategiche dell’Ordine degli Psicologi della Lombardia, ponendosi l’obiettivo di 
rafforzare le relazioni con le iscritte e gli iscritti, con le realtà del territorio a vario titolo interessate a interloquire con l’Ordine, con le istituzioni e con la 
cittadinanza. In continuità con le iniziative specifiche e le attività ordinarie già svolte negli anni passati, il Progetto Comunicazione implementa e amplia le 
sue attività per il 2025. 

 
1. OBIETTIVI E FINALITÀ 

Il progetto comunicazione si organizza secondo il seguente elenco di attività operative che sono finalizzate alla realizzazione di obiettivi generali (riferiti in 
generale alla comunicazione) e obiettivi specifici (legati a iniziative precise che si susseguiranno nel corso del 2025): 
 
(1) PROMUOVERE ovvero attività di content strategy mirata per ogni canale outbound e inbound: 

● Assicurare visibilità alle informazioni riguardanti l’Ente, la tutela della professione e la sua promozione;  
● Contribuire alla costruzione dei contenuti delle sezioni del sito web, verificando anche percorsi e navigabilità degli ambienti; 
● Contribuire alla costruzione mirata dei contenuti per le piattaforme social dell’Ente (YouTube, Facebook, LinkedIn, Instagram, Telegram e 

community WhatsApp);  
● Mantenere un confronto e raccordo costante con i referenti interni ed esterni delle varie iniziative avviate (consiglier*, responsabili, referenti, 

amministrativi) e con l’ufficio stampa, per un’adeguata valorizzazione di contenuti e proposte, verso le iscritte e gli iscritti, le istituzioni e la società; 
● Essere punto di riferimento per i fornitori esterni di servizi di marketing e comunicazione come interlocutore per la trasmissione di esigenze 

specifiche dell’Ente, monitoraggio del lavoro e verifica dei risultati; 
● Implementare la comunicazione istituzionale verso soggetti terzi e cittadini (in particolare legata alle iniziative divulgative proposte dalla Casa della 

Psicologia). 
 
(2) INNOVARE ovvero introdurre nuovi canali di comunicazione istituzionali e rinnovare quelli già presenti: 

● Mantenere aggiornata l’organizzazione dei contenuti e il design delle pagine del sito web; 
● Ottimizzare la promozione social gratuita e a pagamento; 
● Realizzare contenuti video facilmente fruibili per il sito web e tutte le piattaforme social; 
● Copywriting e editing strategico dei contenuti web e social; 
● Pianificare attività di comunicazione inbound mirate (NL dal Consiglio, possibilità di ricevere informazioni ad hoc dall’OPL per le iscritte e gli iscritti). 

 
(3) ASCOLTARE ovvero istituire canali di raccolta semplici e intuitivi dedicati alle iscritte e agli iscritti 
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● Continuare l’implementazione del canale “Parla con OPL” 
o Realizzare e diffondere infografiche/pdf interattivi con FAQ e servizi per le iscritte e gli iscritti 
o Realizzare video tutorial ad hoc 

● Raccogliere le valutazioni sulle singole iniziative e utilizzare le informazioni per la progettazione di quelle successive; 
● Favorire il CRM (Customer Relationship Management) attraverso i canali social. 

 
2. STRATEGIE E AZIONI 

Il coordinamento delle attività comunicative e delle relazioni con i referenti di progetto e l’attività di content strategy per ogni canale (inbound e outbound) 
rappresenteranno il nucleo principale del presente progetto, che tuttavia comprenderà anche una serie di attività integrative che possiamo individuare nei 
seguenti punti:  
 

1) Management dei canali social e dei contenuti proposti attraverso il sito Web. La gestione dei social ad oggi abbraccia diverse piattaforme 
(Facebook, LinkedIn, Instagram, YouTube, Telegrame e le community WhatsApp) a cui si aggiunge il canale video su Youtube. I medesimi contenuti 
vengono riprogettati e cadenzati secondo le logiche e le grammatiche di ciascun social. Inoltre viene gestito in maniera specifica il canale Telegram, 
che richiede una selezione delle notizie da condividere. 

2) Ottimizzazione dei contenuti dei canali social e del sito Web (copywriting e editing) e revisione/riorganizzazione del sito Web. L’obiettivo 
principale è quello di potenziare al massimo la diffusione delle comunicazioni istituzionali così come delle iniziative dell’OPL: in questa direzione la 
revisione strategica dei contenuti per il Web e per i social in accordo con le grammatiche delle differenti piattaforme risulta fondamentale. In 
aggiunta alla creazione dei contenuti per tutte le piattaforme social e alle NL, i contenuti Web saranno supervisionati e editati in accordo con le 
linee d’indirizzo comunicativo dell’OPL. Il sito www.opl.it sarà costantemente aggiornato e riorganizzato in accordo con i progetti e le iniziative 
attualmente in corso. 

3) Costruzione dei contenuti e progettazione editoriale della newsletter OPL. Il seguente obiettivo si pone in stretta relazione ai due punti 
precedenti. Sarà compito dei responsabili della Comunicazione stendere gli articoli e/o stimolare i referenti dei diversi progetti alla redazione di 
contributi sintetici per il sito, valutarne l’eventuale inserimento in newsletter e stabilirne una cadenza periodica in base alle esigenze dell’Ente.  
Nel corso di questo nuovo anno, si intende promuovere anche l’inoltro di comunicazioni ad hoc targettizzate sulla base dei destinatari potenziali 
dell’iniziativa o del contenuto promosso, in modo da ridurre le ridondanze e stimolare ulteriormente interesse ed engagement nei colleghi (ad es., 
NL istituzionale, NL eventi mensile a tema/progetto). 
Inoltre, i dati di utilizzo dei vari canali di comunicazione saranno mensilmente analizzati per verificare l’engagement di ogni piattaforma e dei 
contenuti in esse pubblicati. 

4) Creazione di contenuti video dedicati. Un punto cruciale per favorire la fruibilità dei contenuti dell’OPL è la realizzazione di materiale video da 
distribuire sui differenti canali. In particolare, il progetto prevede la realizzazione di: 

● 20 video eventi Casa della Psicologia (ripresa con audio e video professionale, montaggio, grafiche e watermark); 
● Realizzazione timestamps su video di lunga durata (ad es. eventi CdP) per una maggiore fruibilità. 
● 80 video dei seminari tenuti durante il Forum delle scuole di psicoterapia 
● 10 video istituzionali 
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5) Coordinamento della comunicazione dei vari progetti attivati dall’Ente. Il progetto comunicazione non può prescindere da una diretta relazione 
con i referenti delle varie attività progettuali. Sarà dunque fondamentale continuare a mantenere viva la comunicazione di raccordo sui vari progetti 
per garantire visibilità e partecipazione.  

6) Interfaccia tra Ente e fornitori esterni di servizi legati alla comunicazione e al marketing. Al fine di garantire piena coerenza dei contenuti prodotti 
per l’esterno per una adeguata comunicazione istituzionale e per la promozione coordinata di iniziative e azioni dell’OPL. In modo particolare, il 
completamento del lavoro sull’immagine coordinata e l’individuazione di un format unico per le locandine consente una promozione più brandizzata 
di eventi e iniziative. Obiettivo è sostenere quanto più possibile l’autonomia dei singoli referenti di progetto assicurando una pianificazione di più 
ampio respiro e una gestione del format semplice e usabile.  

7) Monitoraggio delle varie iniziative attraverso appositi strumenti di rilevazione della customer satisfaction. In continuità con il lavoro iniziato nel 
corso della scorsa consiliatura, il presente progetto si prefigge di monitorare le iniziative proposte dall’Ente e l’ascolto periodico degli iscritti per 
l’individuazione di bisogni e di aspettative su servizi da attivare o azioni da promuovere. Sino ad ora si è rivelato uno strumento fondamentale per 
raccogliere opinioni e monitorare la qualità degli eventi attivati (si rimanda ai rendiconti delle singole iniziative per un riferimento numerico alla 
customer satisfaction) nonché elemento annualmente necessario al fine del raggiungimento degli standard di qualità ISO 9001:2015. 

 
3. VANTAGGI (quantificazione dell’impatto-beneficio-visibilità per OPL) 

Il progetto Comunicazione 2025 consente un monitoraggio delle attività svolte all’interno dell’Ente, una gestione della comunicazione in modo organico e 
funzionale alle necessità dell’OPL, un continuo raccordo con i progetti realizzati e con l’attività di Consiglio per assicurare coerenza alle informazioni rivolte 
all’esterno e alla comunità professionale.  
La content strategy mirata alla semplificazione e alla fruibilità permette di potenziare e innovare le risorse già esistenti. 

- miglioramento della percezione dell’Ordine da parte delle iscritte e degli iscritti 
- aumento della fruibilità delle informazioni e dei servizi offerti alle iscritte e agli iscritti 
- maggiore facilità di comunicazione bidirezionale ordine-iscritt* 
- aumento dei contatti e dell’engagement globale con il pubblico di non specialisti (iscrizione alla NL, partecipazione alle iniziative aperte etc.) 
- beneficio nel posizionamento di mercato della professione psicologica 

 
4. RISORSE NECESSARIE (numero e indicazione di persone o competenze specifiche) 

NUMERO O INDICAZIONE PAGAMENTO ORE/ 
GETTONI 

COSTO ORA/ 
COSTO 

GETTONE 

TOTALE 
NETTO 
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Consiglieri Referente area (Davide Baventore) 
- Coordinamento della comunicazione dei vari progetti attivati dall’Ente 

   

Segreteria: n. 1 Referente amministrativo (Rossella Nebbia) 
- Pubblicazione news sul sito 
- Pubblicazione newsletter sul sito 
- Pubblicazione newsletter e materiali referenti territoriali 

   

Consulenti 
esterni: 

n. 1 Responsabile di Progetto esterno (Ilaria M.A. Benzi) 
- Coordinamento e monitoraggio del gruppo comunicazione in tutte le sue 

attività: produzione di contenuti originali, gestione strategica canali social, 
implementazione di iniziative si sensibilizzazione su temi di pertinenza (ad 
es. area sociosanitaria, welfare e politiche sociali) 

- Progettazione editoriale della newsletter OPL 
- Gestione casella mail comunicazione@opl.it 

500 €30 € 15000 

Consulenti 
esterni: 

n. 1 Collaboratore di Progetto esterno (Sara Zannelli) 
- Gestione strategica dei contenuti social in funzione degli specifici canali e 

loro grammatiche 
- Ideazione campagne di sensibilizzazione su temi di rilevanza sociale 

attraverso la lente degli strumenti psicologici (ad es. area sociosanitaria, 
welfare e politiche sociali) 

- Creazione grafiche ad hoc per le news, i contenuti di cultura psicologica, per 
le informazioni dirette alle iscritte e agli iscritti, per i contenuti istituzionali 
sull’attualità e eventi 

400 €30 € 12000 

Consulenti 
esterni: 

n. 1 Collaboratori di Progetto esterno (Silvia Negri) 
- Scrittura contenuti originali per rubriche comunicazione (news, cultura 

psicologica, informazioni per gli iscritti, contenuti istituzionali sull’attualità) 
da declinarsi in contenuti social (caroselli, reels etc.) 

- Creazione video reels di aggiornamento della parte politica (circa 10 video) 
- Copywriting, management e programmazione dei canali social e dei 

contenuti proposti attraverso il sito Web: Facebook, Instagram, Linkedin, 
Telegram, community WhatsApp. 

300 €30 € 9000 

Consulenti 
esterni: 

n. 1 Collaboratore di Progetto esterno (Riccardo Sannino) 
- Gestione eventi on line e supporto operativo alle attività 

70 €30 € 2100 

mailto:comunicazione@opl.it
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Consigliere: n. 1 Consigliere  (Francesco Paladini) 
- Attività di raccordo tra i coordinatori di progetto, l’amministrazione e i 

consulenti 

70 €30 € 2100 

Servizio 
esterno per 

realizzazione 
video 

- Elaborazione dei video degli eventi e caricamento sul canale Youtube (20 
video eventi Casa della Psicologia + circa 80 video per Forum delle Scuole di 
Psicoterapia + 10 video istituzionali) 

  € 5720 

TOTALE  € 45920 
 
6. FASI PROGETTUALI 
AREE ATTIVITA’ DURATA RISULTATI ATTESI OWNER 

1 

Coordinamento e monitoraggio del 
gruppo comunicazione in tutte le 

sue attività 

 

10 mesi 
Potenziamento e monitoraggio delle attività della comunicazione OPL: 

maggiore ingaggio della comunità professionale e visibilità delle 
iniziative istituzionali. 

 

 
 

IMAB 

2 
Management dei canali social e dei 

contenuti proposti attraverso il 
sito Web 

10 mesi Potenziamento attività social e continuità contenuti a vantaggio dei 
comunicati e delle iniziative 

SZ, SN 

3 
Ottimizzazione dei contenuti dei 

canali social e del sito Web 
(copywriting e editing) 

10 mesi Maggiore fruibilità dei contenuti, significativo risparmio 
sull’investimento ADV a pagamento 

SN 

4 
Costruzione dei contenuti e 

progettazione editoriale della 
newsletter OPL 

10 mesi Maggiore fruibilità contenuti (statistiche click e visualizzazioni) a 
vantaggio dei comunicati e delle iniziative 

IMAB 

5 Creazione di contenuti grafici e 
video dedicati 

10 mesi Maggiore fruibilità contenuti (statistiche visualizzazioni) a vantaggio 
dei comunicati e delle iniziative 

SZ, SN 

6 
Coordinamento della 

comunicazione dei vari progetti 
attivati dall’Ente 

10 mesi Visibilità delle iniziative promosse e realizzate dall’OPL IMAB 
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7 
Interfaccia tra Ente e fornitori 

esterni di servizi legati alla 
comunicazione e al marketing 

10 mesi 
Implementazione di servizi e offerte dedicati agli iscritti 

IMAB 

8 

Monitoraggio delle varie iniziative 
attraverso appositi strumenti di 

rilevazione della customer 
satisfaction 

10 mesi Individuazione dei bisogni e delle opinioni degli iscritti per migliorare la 
qualità dell’offerta dell’OPL  

IMAB 

9 

Attività di raccordo tra i 
coordinatori di progetto, 
l’amministrazione e i consulenti 

 

10 mesi Contatti con i coordinatori dei progetti, tavoli di lavoro FP 

10 Varie ed eventuali 10 mesi Gestione eventi online, pianificazione dirette RS 
 
7. CRONOPROGRAMMA  
Il progetto si realizza da marzo a dicembre 2025. 
 
8. ESIGENZE SPECIFICHE EVENTUALI 

ESIGENZE SPECIFICHE DESCRIZIONE 
Software per la produzione grafica, di contenuti, la programmazione social. - Postpickr 

- Canva Pro 
- ChatGTP Pro 
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SCHEDA DI PROGETTO  

 

Casa della Psicologia 2025 

Responsabile 

progetto:  

Danilo  

CORONA 

Referente  

area:  

  Richiesta in Euro sul 2025 

(escluso Cassa ed IVA) 

€ 25.500,00 

  

  

PREMESSA  

La Casa della Psicologia rappresenta un punto di riferimento e di cultura in ambito psicologico per la nostra Regione, con un’offerta 

culturale che comprende iniziative originali, pensate e realizzate dall’Ordine degli Psicologi della Lombardia, e accoglie proposte della 

comunità professionale. Fa parte della sua mission cercare di intercettare i temi di attualità che sono oggetto dell’attenzione del grande 

pubblico per riuscire a rivolgersi al numero più ampio di persone possibile e mettere in luce il contributo della psicologia sulle questioni del 

nostro tempo.   

Oltre che un luogo fisico, un punto di incontro, di condivisione e di networking, rappresenta anche una visione della e per la professione 

che contribuisce alla diffusione della cultura psicologica, con proposte in presenza che permettono anche la possibilità di fruizione da 

remoto.  Le attività da remoto consentono maggiore libertà di scelta delle/dei relatrici/tori, con la possibilità di coinvolgere ospiti anche 

internazionali, e, soprattutto, dà la possibilità di raggiungere l’intero territorio regionale e nazionale. Questa doppia modalità ha portato a 

risultati molto interessanti negli anni scorsi e pensiamo utile mantenerla e svilupparla. 

Pensiamo utile riproporre anche la collaborazione con “Bookcity”, che negli ultimi anni ha visto numerosi eventi organizzati dall’Ordine con 

un’ampia partecipazione, anche grazie alla possibilità di seguirli in streaming.  Si sono incontrate persone e associazioni diverse che 

hanno dato vita a presentazioni di libri, performance musicali e teatrali, riflessioni in ambito psicologico e che hanno portato all’interno 

degli spazi della CdP nuovi ospiti che hanno contribuito ad ampliare la conoscenza della Casa della Psicologia per il grande pubblico. Il 

successo di questa iniziativa e la ricchezza dei temi proposti, oltre che alla notevole affluenza di pubblico, ci incoraggiano a proseguire la 

collaborazione per il 2025. 

Sarà importante anche favorire l’integrazione e il coordinamento tra le diverse attività e progetti presso la Casa della Psicologia, per 

promuovere un quadro complessivo di offerta culturale e formativa coerente e sinergico, evitando sovrapposizioni e dispersione di risorse, 

e valorizzando l’efficacia comunicativa verso la cittadinanza e la nostra comunità professionale. 
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1. OBIETTIVI E FINALITA’  

 

La Casa della Psicologia si pone tra le proprie finalità: 

 

• offrire alla comunità professionale occasioni di arricchimento culturale e di confronto;   

• dare una rappresentazione alla comunità della psicologia, della psicoterapia e della nostra categoria professionale vicina ai bisogni 

della società e lontana dagli stereotipi  

• dare visibilità e profondità alle numerose declinazioni applicative delle professioni psicologiche;   

• creare occasioni di collaborazione, conoscenza e scambio con le altre professioni, sanitarie e non sanitarie;  

• sviluppare community, senso di appartenenza e colleganza tra le psicologhe e gli psicologi lombardi 

• valorizzare l’importanza del contesto politico, sociale e culturale per la salute mentale della popolazione e la funzione che possono 

svolgere le professioni psicologiche; 

• contribuire alla visibilità delle situazioni di criticità sociale che possono influire sulla salute mentale della popolazione; 

• condividere un progetto di tutela attiva della professione, attraverso la promozione e diffusione della cultura psicologica e della 

conoscenza delle sue diverse applicazioni. 
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2. STRATEGIE E AZIONI 

  

 

Presso la Casa della Psicologia si svolgeranno incontri aperti al pubblico su temi di rilevanza sociale, culturale e professionale. All’interno 

di questi appuntamenti è ormai prassi il coinvolgimento di professionalità diverse da quella psicologica e/o di personaggi del mondo 

culturale italiano (artisti, scrittori, attori, ecc.) affinché gli eventi rappresentino un vero e proprio dialogo tra punti di vista differenti e 

dunque possano mettere in luce la visione psicologica di fronte alla realtà storica e di vita contemporanea.    

• La Casa della Psicologia si dota di un Comitato Scientifico, composto da colleghe e colleghi lombardi di riconosciuto spessore 

professionale e scientifico, che ha il compito di individuare i temi oggetto degli incontri, le relatrici e relatori da coinvolgere, assicurando 

la validità scientifica, sociale e culturale dei contenuti proposti.  

• Il Comitato Scientifico favorirà momenti di integrazione tra i diversi interventi ed eventi proposti presso la CdP, per promuovere una 

proposta culturale aperta ai diversi contributi, coerente nei temi ed efficace nei tempi.   Sarà favorita anche la proposta di eventi 

formativi presso la CdP, in presenza e da remoto, condivisi e sinergici con la programmazione degli eventi culturali complessivi. 

• Per l’organizzazione degli eventi, il supporto logistico alle relatrici e ai relatori, la predisposizione dei materiali di comunicazione e il 

relativo raccordo con la produzione grafica e l’ufficio stampa, nonché lo svolgimento di ogni altra funzione utile alla realizzazione 

dell’evento stesso, il Comitato Scientifico sarà coadiuvato da una professionista specializzata nell’organizzazione di eventi.  

• Per dare maggiore diffusione agli eventi proposti, garantire la possibilità di partecipazione anche a colleghe, colleghi e al pubblico 

generalista diffuso su tutto il territorio lombardo, nonché favorire la partecipazione di soggetti diversamente abili, gli eventi realizzati 

saranno integralmente ripresi/registrati e resi disponibili attraverso i canali social dell’ordine, costituendo così un archivio video sempre 

a disposizione della comunità professionale. 

• Per tutti gli aspetti organizzativi, gestionali e di rendicontazione, il Coordinatore del Comitato si coordinerà con gli Uffici amministrativi 

e i Funzionari preposti dell’Ordine. 
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3. VANTAGGI (quantificazione dell’impatto-beneficio-visibilità per OPL) 

  

 

I vantaggi del progetto, in piena coerenza con il principale mandato dell’Ordine ai sensi della legge 56/89, sono relativi alla promozione e 

alla tutela delle professioni psicologiche.   

Nello specifico:  

• dare visibilità alla categoria e all’Ordine che la rappresenta attraverso una presenza fisica nel territorio milanese (dove vive e lavora 

un’ampia parte delle psicologhe e degli psicologi lombardi) e con la presenza online raggiungere virtualmente la restante platea della 

comunità professionale in ambito regionale e non solo. 

• creare occasioni di incontro con il grande pubblico e momenti di confronto con la cittadinanza 

• costruire un’immagine di competenza e attualità del sapere psicologico e delle sue numerose declinazioni pratiche e applicazioni 

professionali 

• favorire un senso di riconoscimento e appartenenza nell’Ordine professionale da parte delle iscritte e degli iscritti  

• contribuire alla definizione e all’aggiornamento dei confini dell’agire professionale nei diversi ambiti, con una funzione di tutela attiva 

• favorire l’incontro e la nascita di “comunità di pratica” che creino e diffondano conoscenza organizzata e di qualità  

• favorire il cambiamento culturale affinché la rappresentazione sociale delle professioni psicologiche si svincoli da ogni visione 

stereotipata e divenga più articolata, realistica e comprensibile per la cittadinanza. 

• promuovere e favorire il coordinamento e la sinergia dell’offerta culturale e formativa complessiva di OPL, per valorizzarne l’efficacia 

comunicativa e la valorizzazione delle risorse impiegate. 
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4. RISORSE NECESSARIE (numero e indicazione di persone o competenze specifiche) 

 

AREA DI ATTIVITA’  DETTAGLIO 

  

IMPONIBILE 

Coordinatore  Danilo CORONA (10 gettoni da 150,00 €) 

 

1.500,00 €  

Comitato tecnico 

scientifico  

 

 

 

 

 

 

 

Franco DEL CORNO (10 gettoni da 150,00 €) 1.500,00 €  

Elisa FARETTA (10 gettoni da 150,00 €) 1.500,00 €  

Camilla GIRAUDI (10 gettoni da 150,00 €) 1.500,00 €  

Luca LONGO (10 gettoni da 150,00 €) 1.500,00 € 

Simona SILVESTRO 0,00 € 

Valentina STIRONE (10 gettoni da 150,00 €)  1.500,00 €  

Gabriele TAPELLA (10 gettoni da 150,00 €) 1.500,00 €  

Sub-totale 1 10.500,00 €   

Realizzazione eventi 
ed attività 

Relatrici/tori (30 gettoni da 200,00 Euro)  6.000,00 €  

Spese di organizzazione, gestione eventi e rimborsi spese 2.500,00 €   

Sub-totale 2 8.500,00 €  

Funzione 
organizzativa  
a supporto del CTS  

Daniela STROZZI 

 

6.500,00 €   

Sub-totale 3 6.500,00 €  

   

TOTALE  Somma sub-totali 1+2+3  25.500,00 €  

 

  
  









SCHEDA DI PROGETTO

TAVOLO TECNICO  SANITA’

Responsabile progetto: Cinzia Sacchelli Referente area: Valentina Di Mattei
Richiesta in euro (escluso Cassa e IVA) sull’anno 2025: euro 3000
Totale costo del progetto euro 3000

INTRODUZIONE:

Il DPCM del 12 gennaio 2017 individua nei LEA gli interventi psicologici da garantire alla popolazione da parte delle Regioni attraverso l’organizzazione dei servizi
pubblici e privati accreditati nel Sistema Sanitario Regionale. La capacità di rispondere in modo sufficiente ed appropriato a tali bisogni è un dovere istituzionale che
determina la ricaduta sul benessere e sulla qualità della vita della popolazione.  La specificità dei LEA psicologici richiede una attenzione mirata da parte dell’Ordine che
può orientare rispetto alle competenze professionali utili e necessarie; sostenere la direzione della attività psicologica da parte degli psicologi e dei servizi di psicologia;
operare per promuovere l’occupabilità, l’equo compenso e la crescita professionale. Il monitoraggio continuativo del funzionamento del SSR diventa dunque un obiettivo
strategico anche al fine di rimarcare e circoscrivere la sfera d’azione professionale di pertinenza degli psicologi, scongiurando l’occupazione di spazi di esercizio della
professionalità psicologica da parte di altre figure professionali prive delle necessarie competenze.  

Il Tavolo Tecnico Sanità risponde alla necessità di monitorare l’organizzazione ed il funzionamento del sistema dei servizi sanitari e sociosanitari pubblici e privati
accreditati che erogano prestazioni psicologiche in Lombardia. Analizza le condizioni di lavoro degli psicologi nei servizi, promuove politiche per la occupabilità e per la
valorizzazione del ruolo dello Psicologo in Sanità.

OBIETTIVI E FINALITÀ
 Monitorare  i provvedimenti regionali collegati all’erogazione di prestazioni psicologiche  all’interno del  SSR. Monitorare l’applicazione  delle

normative vigenti.
 Strutturare uno spazio di confronto tra i maggiori rappresentanti della professione nei servizi del SSR sul tema delle politiche professionali per

concertare proposte sinergiche sull’attività psicologica LEA correlata.
 Promuovere l’occupabilità e le migliori condizioni di lavoro degli psicologi nei servizi sanitari.
 Promuovere iniziative per valorizzare il ruolo della Psicologia nel Servizio Sanitario e nei Servizi pubblici e privati accreditati 
    Favorire l’incremento delle competenze psicologiche in sanità e il contributo specifico della professione psicologica nei servizi.

STRATEGIE E AZIONI
• Analisi della normativa sanitaria che impatta sui LEA psicologici e l’organizzazione della offerta psicologica nei servizi sanitari e sociosanitari.

 Elaborazione di proposte, documenti, materiali, iniziative, ricerche sui temi connessi all’oggetto del Tavolo Tecnico.

 Elaborazione di testi ad uso della Presidenza e destinati all’interlocuzione istituzionale.



VANTAGGI (quantificazione dell’impatto-beneficio-visibilità per OPL)

 Tutela e valorizzazione della professione all’interno del SSR, nei servizi sanitari pubblici e privati accreditati

 Monitoraggio dell’offerta dei LEA psicologici  nel SSR

 Osservatorio sulle condizioni di lavoro degli psicologi colleghi dipendenti o consulenti del SSR
 Qualificazione delle interlocuzioni istituzionali di OPL sul tema della Sanità

CRONOPROGRAMMA

Il Tavolo Tecnico, occupandosi di un ambito con obiettivi e temi che richiedono una costante attenzione e presidio, avrà una durata pari alla durata del Consiglio 
costituente. Il progetto che lo sottende avrà invece una pianificazione annuale per consentire eventuali adeguamenti che si rendessero necessari per il raggiungimento delle 
finalità del Tavolo Tecnico medesimo

RISORSE NECESSARIE (numero e indicazione di persone o competenze specifiche)

        RUOLO E NOME MANSIONI NUMERO
GETTONI

COSTO
GETTONE

TOTALE
(in euro)

Consiglieri Valentina Di Mattei, 
Davide Baventore,

Partecipazione al Tavolo Tecnico            Non previsto

Segreteria:  INDICARE Convocazioni, organizzazione VC, tenuta documentale, ecc. Non previsto

Coordinatore:   Cinzia Sacchelli Coordinamento Tavolo, partecipa agli incontri e ai lavori Non previsto
Collaboratori: Miriam Regonesi Partecipazione agli incontri e ai lavori del Tavolo Non previsto

Simonetta Spada Partecipazione agli incontri e ai lavori del Tavolo 4 150 600

Daniela Gianatti Partecipazione agli incontri e ai lavori del Tavolo 4 150 600

Fondo spese Comunicazione, informazione, divulgazione, ricerca 1800

TOTALE                                                                                       

Euro 3000


