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Nome
Indirizzo
Telefonoe
Fax

E-mail

Nazicnalita

Data di rascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

» Dal 2013 al 2019

»Dal 2014 al 2015
» Dal 2610 al 2017
* Dal 2010 al 2016

» Dal 1897 al 2020

Barbara
Bertani

[taliana

24.03.80

Ordine Psicolagi Lombardia iscrizione N 2817dal 24/5/1993

Consigliere presso OPL '

Coardinatore della Commissione Deontologicae deilo Spartello Deontotogico

Referente Scientifico ECM

Referente Progetti: Psicologo di quartiers, Tutoring, Pari Opportunita, Psicologia def Traffico

Universita Cattolica di Milano
Docente Corso di sicetogimdisRaldetaifeitEEat @i Bganomia
Prlsminigigideltdl Biterdmi eeldavialolezefle eranizzetimnprofessionale

Universita Cattolica di Milano
Dacente Corso di laurea Specialistica delia Facolia di Psicalogia
Psicalogia delfOrientamento, Valulazione e Counseling professionale

Universita Cattolica di Milano
Docenie Corso di laurea Scienze Sociali
Psicologia del lavora e delle Organizzazioni

Universita Caltolica di Piacenza
Docente Corso di laurea Scienze della Formazione



*Dal 2016 al 2019

«Dal 2016 al 2019

» Dal 2019 al 2020

+»Dal 2002 al 2008

» Dal 2006 al 2020

» Dal 2000 al 2020

+ Dal 2000 al 2020

» Dal 2014 al 2016

« Dal 2012 al 2014

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
2018

Psicologia delle organizzazioni

Dinamiche psicologiche del contratto formativo

Dinamiche psicologiche della formazione

Psicologia dei processi formativi € consulenza organizzativa

Universita Caltolica di Milanc
Docente Corso di laurea Psicologia
interventi psicologici per le arganizzazioni

Universita Cattolica di Milano
Docente Corso di laurea Psicologia
Interventi psicologici per le organizzazioni

Universita Cattolica di Brescia
Corso di laurea Psicologia
Laboratorio Modulo specialistico La gestione Risorse Umane

Quanta
Dacente nel Master Gestione Risarse Umane

Cultura Organizzativa e Clima, Comunicazione interna ed estemna, Decision making, Problem
solving, Gruppo e gruppo di lavoro, Comunicazione efficace, Leadership

Senvizio di Psicologia del Lavoro e delle Qrganizzazioni

Coordinatare

Progetta e realizza le prove per le selezioni universitarie di differenti facolta, fa interventi di
consulenza al ruolo per persene che si inseriscono nel mondo del lavoro, svolge ricerche-
intervento nell'ambito della psicologia de! lavoro con riferimento a stress lavoro correlato,
sicurezza

Universita Cattolica Facolta di Psicologia
Tutor Esperienze Pratiche
Gestione gruppi, Progeltazione formativa

Universita Cattolica
Progettazione e formazione dei Tutor di tutte le sedi e di tutte fe Facolta
Gestione gruppi, Progettazione formativa

Universita degli Studi di Genova
Progettazione e formazione dei Tutor di tutte le sedi e di tutte le Facolta
Gestione gruppi, Progettazione formativa

Corso IFTS presso Bosisio Parini La Nostra Famiglia
Digital videomaker orientato alla comunicazione nel sociale
Docente

Sviluppo abilita professionaii

Corso di perfezionamento universitario Psicologia del trafiico
Strategie e strumenti psicologici di intervento




+ 1985

+ 1988

+ 1684

* Principali materie / abfiita
professionali oggetto delio studio

CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acqirisite nel corso della vita e della
cartiera ma non necessariamente
riconosciute da cerlificati e diplomi
ufficiali.

MADRELINGUA

ALTRE LINGUA

Inglese

» Capacita di lettura

* Capacita di scrittura

+ Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONAL!

CAPACITA E COMPETENZE
CORGANIZZATIVE

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE

Compelenze non pracedentements
indicate,

Bottorato di ricerca in Psicologia del lavoro e delle organizzazioni
Psicologo del lavoro e delle organizzazioni

Specializzazione in Psicologia del lavoro e dell'organizzazione
Psicologo del lavore e delle organizzazioni

Laurea in Pedagogia
Pedagogia, filosofia, psicologia,sociologia

Laureato in pedagogia

italiana

Buona
Buona
Discreta

Consulenza al ruolo

Laverare in gruppe

Fare interviste, collogui e focus group

Gestire gruppt di formazione e le conseguenti dinamiche
Supervisione di persone e gruppi di lavoro

Coordinare gruppi di persone

Fare progetti di ricerca, realizzarli e serivare repart finali

Analisi fabbisogni formativi, progeftazione ed erogazione del programma formative, valutazione
Progettazione e organizzazione di seminari, giornate studio

Analisi clima e cultura organizzativa

Selezione del personale

Valutaziane del potenzigle

Utilizzare il computer e programmi {word, power point, excell)
Somministrare, calcolare e inferpretare materiale psicometrico
Utilizzare video-camera

Scrivere articoli, dispense e libri

Presentare relazioni a convegni, congressi, seminari

Coordinarento Commissione Deontologica OPL, Sportello Deontologico e ECM Deontologia
Formazione su tematiche Deontologiche

T S T e 4 o




ALLEGAT! Pubblicazioni

TEMATICHE AFFRONTATE COME Comunicazione:
FORMATORE interpersonate e di gruppo, comunicazione efficace

Il gruppoe

Il gruppo di lavoro e la prestazione

| gruppo cooperativo

Il problem salving

La presa di decisione e i processi di scelta
La gestione det conflitle

Gestire 'emergenza

Leader verso manager

La selezione del personale
Ik materiale psicometrico

I colloquio individuale
Assessment di gruppo
Assessment center
Costruzione del profilo

La valutazione del potenziale
Orientamento professionale
Bilancio di competenze
La consulenza al ruglo

~ Coaching, Mentoring e Tutoring

Le patologie sul lavoro:
stress, burnout, mobbing

Analisi Stress lavoro correlato

Psicologia de) Traffico:
percezione del rischio :
sicurezza stradale e percezione del rischio

valutazione psicologica dellidoneita alla guida

La deontologia pet 1o psicologa




PUBBLICAZIONI

I. Bertani B, Da Rold N., “Effetto persuasivo del messaggio ansiogeno”, Comunicazioni
Sociali, IX, gen-mar, 79-82, 1987. ‘

2. Bertani B., Cannavera A., Flamini P., Galli M.P., No& R., Quaroni E., “L'intervento sul
bambino come un‘opportunita di integrazione tra i servizi”, Atti del Congresso Internazionale
della Societa Italiana di Psicologia e Psicoterapia Relazionale, Roma, 28 sett.-1 ott., 661-665,
1988, :

3. Bertani B., Giossi L., Paleari C., “Computer e programmazione: rappresentazione della
mansione e percezione dello stress”, Contributi del Dipartimento di Psicologia, 3, 243-256,
1989.

4. Bertani B., Castelbarco A., Furlani O., La sessualita tra fantasia e realta, Angeli, Milano,
1990.

5. Giossi L., Bertani B., “L'introduzione dell'informatica nelle organizzazioni”, Contributi del
Dipartimento di Psicologia, 4, 295-304, 1990.

6. Bertani B., Giossi L., “Ergonomie du software: quel stress dans le secteur informatique?”. In
Patesson R. (eds.), La Psychologie du iravail et les changements technologiques, economiques
el sociaux, Vol.1, 116-121, 1990.

7.Bertani B., Giossi L., “L'evoluzione del computer attraverso la sua immagine pubblicitaria dal
1980 al 1990, Contributi del Dipartimento dj Psicologia, 6, 215-228, 1992,

8.Molinari E., Bertani B., Peri G., “Effetti psicologici dell'allungamento degli arti inferiori in
soggetti acondroplasici adulti”, Contributi del Dipartimento di Psicologia, 5, 227-238, 1991.

9. Bertani B., Giossi 1.., Boari G., “Il burnout colpisce il settore informatico?”, Contributi del
Dipartimento dj Psicologia, 6, 203-213, 1992

10. Bertani B., Giossi L., “L'End-user e la percezione del computer”, Contributi del
Dipartimento di Psicologia, 7, 181-192, 1993.

. Bertani B, Giossi L., “Lo psicologo e l'allenatore: due figure di riferimento per
l'adolescente”, Movimento, 9, 2, 75-76, 1993.

12. Bertani B, Malpezzi E., Valentini M., “Accanimento terapeutico: alla ricerca di un
confronto”, Rivista dell'Associazione Neuroscienze, XVIII, 2, 12-16, 1993.

13. Bertani B., Un percorso nella selezione. dall'analisi della mansione all'assessment cenler,
ISPER, giugno, Torino, 1993.

14. Bertani B., Giossi L., Rusconi L., “La-realta aziendale e i criteri di selezione de! personale.
Un'analisi introduttiva”, Personale e lavoro, 371, XXIX, 12, 10-14, 1993,

I5. Bertani B., “Psicologia e informatica”, Vol. 1 In: P.Camussone (a cura di), Informatica ¢
azienda, Enciclopedia per la conduzione dell'impresa, UTET, Torino, 477-497, 1994.

16. Bertani B., Coato L., “Gli allievi infermieri ¢ l'evento morte: una ricerca sui vissuti e sui



bisogni di formazione”, Rivista dell'Infermiere, 3, 153-156, 1994,

17. Bertani B., Giossi L., “Il successo universitario: legame tra risultati accademici e scuole di
provenienza”, Polis, VI, 3, 383-399, 1994,

18.Bertani B., “I neolaureati ¢ il problema della disoccupazione”,. Risorsa Uomo, 3, 311-325,
1994.

19. Bertani B., Kaneklin C., “L'universita ¢ la cultura organizzativa: tre corsi di laurea a
confronto”. In Perussia F., Converso D., Miglietta A.(a cura di), Psicologia Futura, 191-195,
Tirrenia Stampatori, Torino, 1995.

20. Bertani B., “Cercare lavoro, progettare una carriera: il Career Counseling”, Personale e
Lavoro, 393, XXXI, 10, 2-7, 1995.

21. Muzio G.B., Giossi L., Bertani B.,“La correlazione canonica nella previsione dei risultati
accademici”, Bollettino di Psicologia Applicata, 216, 45-47, 1996.

29. Giossi L., Bertani B., Muzio G.B., “Indagine di follow up sulla selezione universitaria: la
facolta di economia e Commercio™, Bolleitino di Psicologia Applicata, 217, 27-34, 1996.

23. Bertani B., “Che cosa & Vorientamento degli adulti.” In Bellotto M., Zago L. (a cura di),
Psicologi e Orientamento. Nuove frontiere in un conlesio organizzative, Logos, Padova, 1996.

24. Bertani B., “I! career counseling”. In Castelli C., Venini L., Psicologia dell’orientamento
scolastico e professionale, Angeli, Milano, 1996.

25. Bertani B., Carpene A., Carruba C., “La formazione degli allievi infermieri tra scuola e
lavoro™, Prospettive Sociali, XX VI, 14-16, 1996.

26. Bertani B., “L’universitd: un’organizzazione attraversata dai valori”, SL Rivista di
Organizzazione, X, 1996.

27. Bertani B., “L’infermiere & uomo o donna?”, Rivista dell'Associazione Nazionale Infermieri
Neuroscienze, 54, 2, 59-64, 1996.

28. Bertani B., Giossi L., Zappa D., “Legame tra criteri di ammissione e profitto accademico”,
Bollettino di Psicologia Applicata, 220, 51-58, 1996.

29. Giossi L., Bertani B., “Numero programmato ¢ rendimento accademico”, Professionalita,
36, XVI, 29-34, 1996.

30. Bertani B., “Il tuolo dei valori nelle organizzazioni”. In Avallone F. (a cura di), Giustizia,
valori e leadership, Quaderni di Psicologia del Lavoro, vol.4, Guerini, Milano,1996.

31. Bertani B., Fino L., “Orientarsi nella professione. Rimini tra nuove occupazioni e sviluppo,
Fara, Rimini, 1997.

32. Bertani B., “Una risposta al disagio universitario: I’esperienza di Piacenza”, Universitd e
Scuola, 1997. '

33. Giossi L., Bertani B. (a cura di), Nuove frontiere per accesso all’Universita. 1l numero
programmate a Psicologia: dalla selezione all’orientamento, 1.5.U., Universita Cattolica,




Milano, 1997,

34. Bertani B., “La comunicazione al femminile in ambito aziendale e imprenditoriale”. In
Scopesi A., Zanobini M. (a cura di), Processi comunicativi e linguistici nei bambini e negli
adulti: prospettive evolutive e sociali, Angeli, Milano, 1997.

35. Bertani B., Venini L., “Stili di comunicazione e differenze di genere”. In A.Quadrio,
L.Venini, La comunicazione nei processi sociali ¢ organizzativi, Angeli, Milano, 1997

36. Bertani B., Destrebecq A., “L’infermiere professionale di fronte alla mobilita”, Rivista
dell' Associazione Nazionale Infermieri Neuroscienze, XXI, 1, 49-53, 1997.

37. Bertani B., Calzarossa A., “L’impresa al femminile”, Personale e lavoro, XXXVI, 473-8,
2000.

38. Bertani B., Scopesi A., “Significati del lavoro e costruzione dell’identita professionale”,
Un’indagine su studenti universitar con differenti percorsi formativi‘ln: AAVYV,
Problematiche e ricerche in tema di orientamento scolastico e professionale, Quaderno CROSS
N®6, ISU, Universita Cattolica, Milano, 2001 :

39. Bertani B., Psicologia delle organizzazioni, Dispensa Pubblicata ISU, Universita Cattolica,
2002, Milano

40. Bertani B., Giossi L., Saita E., “Quale risposta a una richiesta di mobbing? ”, Risorsa Uomo,
2002) '

41. Scopesi A., Bertani B., “Percorso formativo e rappresentazione del lavoro in giovani
studenti universitari”, Risorsa Uomo, ! , 39-55, 2003

42. Bertani B. ( a cura di), L'individuo al lavoro nelle organizzazioni complesse, Vita ¢
Pensiero, Universita Cattolica, Milano, 2004.

43. Bertani B., Lacelli M.R., Gestire il cambiamento, Percorso di adatiabilita personale di
Jronte ai mutamenti in atto nel setiore del commercio, Fondazione L.Clerici, Milano, 2005.

44. Bertani B., Manetti M,, Psicologia dei gruppi. Teoria, contesti e metodologie di intervento,
Angeli, Milano, 2007.

45. Bertani B., “Essere leader nelle organizzazioni che cambiano”, Personale e lavoro, XXXt
2008.

46. Bertani B., Ciceri R. (a cura di), “ Contauti sul filo. Call center tra moderne e tradizionali
modalita di comunicazione ", Angeli, Milano, 2009

47. Bertani B., “Quale contratto psicologico tra individuo e azienda?”, Personale ¢ lavoro, 2010
48. Bertani B., Galuppo L., Ripamonti S., Kaneklin C., “Lo sviluppo della funzione riflessiva

durante il periodo di tirocinio per gli psicologi: quale tutorship efficace’, Riflessivita, La Rivista
online sulla tutorship, 2012

.



49. Bertani B., Ripamonti S., Scaratti G., Kaneklin C.,Verso un tirocinio di qualita: la tutela
della funzione di tutorship, Vita e Peasiero, Milano, 2013 '

50. Bertani B., Ciceri R., “Percezione del rischio tra giovani adolescenti 2.07, Messina,
26.10.2018

51. Bertani B., Ciceri R. Calarco 8., Agosta G., L. Magni, A. Salducco, D. Abati, F. 5.

D'Alessandro, “Percezione del uschm sulla st1ad'1 e in rete: ragazzi al confine tra reale e
virtnale”, Convegno Psicologia ¢ Scuola, Universita Cattolica, Milano, 8-9 febbraio 2019
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Si autorizza il trattamento dei dati ai fini del Regolamento UE 2016/ 679 e del D.Lgs.
1.196/2003 e s.m.i. e si dichiara, ai sensi del D.P.R n.445/2000, che quanto dichiarato nel CV
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|

Milano,07 gennaio 2020




